Innowacje liderow bezpiecznej pracy

Innowacyjne produkty, procesy i metody moga by¢ opra-
cowywane zaréwno przez przedsiebiorstwa, ktore wy-
korzystuja wyniki badah naukowych, wtasnych badan
spotecznych, a wdrazaja pomysty swoich pracownikéw, jak
i np. instytuty badawcze lub szkoty wyzsze. Przejawy inno-
wacyjnosci wida¢ nie tylko w stosowanych rozwigzaniach
technicznych, ale takze w rozwigzaniach organizacyjnych.
Tak tez sie dzieje w przypadku innowacji majacych na celu
poprawe bezpieczefistwa pracy w firmach nalezacych
do Forum Lideréw Bezpiecznej Pracy (FL).

Innowacyjne rozwiazania techniczne

Celem dziatania Forum Lideréw Bezpiecznej Pracy jest nie tylko bezpo-
Srednia wspdtpraca pomiedzy przedsiebiorstwami do niego nalezacymi,
ale przede wszystkim osiggane dzieki niej polepszanie warunkéw pracy.
Tworzenie nowych, skutecznych rozwigzar na tym polu jest domeng wielu
cztonkéw FL. Nalezy do nich np. Centralna Stacja Ratownictwa Gorniczego
S.A. (CSRG), wyrdzniona Ztota Karta Lidera Bezpiecznej Pracy.

W zakresie wprowadzania innowacji dla poprawy bezpieczefistwa
pracy w CSRG wdrozono do uzytkowania m.in. przewozny gérniczy
zestaw klimatyzacyjny do poprawy warunkéw mikroklimatu w miejscu
pracy ratownikéw gérniczych podczas akcji ratowniczych. Potrzeba
zastosowania takiego rozwigzania wynikneta m.in. z wydarzenia, ktére
zaistniato w 1998 r. Wowczas, podczas prowadzonej akcji ratowniczej
w KWK ,Niwka-Modrzejow", czterech ratownikdw gorniczych zgineto
w atmosferze beztlenowej, w nieprzewietrzanej upadowej, a dwodch
kolejnych — w trakcie transportu zwtok do bazy ratowniczej. W nastep-
stwie m.in. tego wydarzenia, w latach 1999-2000 CSRG we wspdtpracy
z CIOP-PIB przeprowadzita wiele badai w specjalnie przygotowanej
komorze klimatycznej, ktére miaty na celu okreslenie stopnia odpornosci
ratownikéw w trudnych warunkach mikroklimatu. W ciggu roku prze-
prowadzono ok. 1000 testéw z udziatem ratownikéw gérniczych oraz
lekarzy. Uwzgledniajac wyniki tych badaf, w 2010 . w CSRG S.A. zakupiono
przewozny gérniczy zestaw klimatyzacyjny, ktory jest wykorzystywany
podczas akgji przeciwpozarowych. Dzieki jego zastosowaniu podczas akdji
przeciwpozarowej w KWK ,Bielszowice” (w listopadzie 2011r.), obnizono
temperature w miejscu pracy zastepéw z 40 °C do ok. 33 °C.

Fot. 1. Badanie oceny poziomu ochrony i integralnosci
odziezy ochronnej poddanej dziataniu ptomienia
Fot. DuPont
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JInnowagja jest to wdrozenie nowego lub istotnie ulepszonego
produktu (wyrobu, ustugi) lub procesu, nowej metody organiza-
cyjnej lub nowej metody marketingowej w praktyce gospodarczej,
organizacji miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem”. Natomiast
Jprzedsiebiorstwo innowacyjne [...] jest to przedsiebiorstwo, ktore w
badanym okresie wprowadzito na rynek przynajmniej jedna innowa-
cje produktowa lub procesowa (nowy lub istotnie ulepszony produkt
9 badZ nowy lub istotnie ulepszony proces)”.
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Innowacje w procesie doboru srodkéw ochrony indywidualnej

Srodki ochrony indywidualnej stanowia bezposrednia ochrone pra-
cownika przed zagrozeniami wystepujacymi w Srodowisku pracy. Wedtug
danych GUS ich brak, nieuzywanie przez pracownikdw lub nieprawidtowy
dobdr, to jedne z gtéwnych przyczyn wypadkdw przy pracy w polskich
przedsiebiorstwach. Problem stanowig takze przypadki poszukiwania przez
pracodawcow oszczednosci na tym polu i kupowania ochron najtanszych,
niedostosowanych do specyficznych lub trudnych warunkéw pracy.

Prawidtowy dobér zaréwno Srodkéw ochrony indywidualnej, jak i odziezy
ochronnej, ma szczegdlnie istotne znaczenie w przypadku oséb pracujacych
w strefach zagrozenia wybuchem. Niebezpieczne warunki pracy powoduja,
ze pracodawcy musza nie tylko zadba¢ o najwyzsza jakos¢ tych ochron (aby
spetniaty swoja role, a pracownicy chcieli je stosowac), ale takze stale po-
szukiwac rozwigzar innowacyjnych, nowoczesnych i bardziej skutecznych.
W praktyce moze sie to przekfadaé na wykorzystywanie wynikéw badaf
podczas przygotowywania wymagah dla dostawcow srodkéw ochrony
indywidualnej.

Przyktadem przedsiebiorstwa, ktére wykazato takie innowacyjne podej-
Scie do tej tematyki jest Operator Gazociagdw Przesytowych GAZ-SYSTEM
S.A., jeden z nowo przyjetych do Forum Lideréw cztonkdw. Przygotowujac
te wymagania w GAZ-SYSTEM S.A. skorzystano z przygotowanej przez
CIOP-PIB (na podstawie wynikdw badaf) oceny skutecznosci stosowanych
Srodkéw ochrony indywidualnej na tle najnowszych osiagniec naukii techniki
w tym zakresie. Pod uwage wzieto ponadto wyniki badan poziomu ochrony
odziezy ochronnej (wykonanej z badanej widkniny) poddanej dziataniu
ptomienia, przeprowadzone przy uzyciu manekina z rozmieszczonymi 122
czujnikami pomiaru temperatury, umozliwiajacych przewidywanie oparzef
(fot.1.). Przedmiotem badar byto okreslenie m.in.: wielkosci oparzeri Il i Il




Fot. 2. Symulacja przeciecia skory podczas
kontaktu z ostrg krawedzig w momencie za-
blokowania sie detalu - pracownik jest w stanie
sam oceni¢, jakiego rodzaju rekawice beda
odpowiednie do wykonania zleconej mu pracy
fot. Fiat Auto Poland S.A. - stuzba BHP

stopnia, ich umiejscowienia, catkowitej powierzchni oparzeri oraz stopnia
przezywalnosci. Badania, przeprowadzone przez producenta wtokniny
wykorzystywanej do produkcji tkaniny na odziez ochronna, wykazaty,
ze zastosowanie badanej wtékniny zmniejszato catkowity procent oparzen
11 111 stopnia 0 58% w przypadku letniej, bawetnianej odziezy z apreturg
trudnopalna i 0 72% przypadku odziezy zimowej.

Uwzgledniajac specyficzne warunki pracy oraz wyniki tych badan,
GAZ-SYSTEM S.A. wymaga od dostawcow odziezy ochronnej rozwigzan
przede wszystkim niepalnych, nietopiacych sie w kontakcie z ogniem i nie-
podtrzymujacych ptomienia (samogasnace). Odziez ma ulegac karbonizadji
dopiero od temperatury 380 °C i zapewnia¢ wysoki poziom ochrony przy
niskiej gramaturze materiatu. Niezbedna jest tez antyelektrostatycznosé
oraz odpornos¢ na dziatanie chemikaliéw. Istotne jest zapewnienie dtugiego
czasu uzytkowania przy statej odpornosci na wysoka temperature. Biorgc
pod uwage komfort pracy pracownikdw, GAZ-SYSTEM S.A. wymaga odziezy
mozliwie lekkiej, atrakcyjnej wizualnie oraz takiej, ktéra nie zmienia wygladu
w czasie. Przyjete innowacyjne podejscie do doboru odziezy ochronnej
spowodowato zmiane podejscia pracownikdw do jej stosowania — nie tylko
stosujg odziez i srodki ochrony indywidualnej, zapewnione przez pracodaw-
ce, ale takze sami domagaja sie badar kontrolnych, sprawdzajacych poziom
wiadciwosci ochronnych uzytkowanej odziezy.

Innowacyjne metody szkolenia

Zrodtem innowacyjnych pomystéw czy rozwiazaf moga byé nie tylko
jednostki naukowe czy specjalistyczne firmy komercyjne, ale tez sami pra-
cownicy. Do przedsiebiorstw, ktdre wykorzystujg pomysty swoich pracow-
nikéw nalezy niewatpliwie kolejny cztonek Forum Lideréw Bezpiecznej Pracy
— Fiat Auto Poland S.A. (wyrdzniony Ztota Karta Lidera Bezpiecznej Pracy).

Od wielu lat firma ta doskonali u siebie warunki pracy, m.in. organizujac
konkursy dla pracownikéw nainnowacyjne rozwigzania, ktére po wdrozeniu
wptywaja na poprawe bezpieczefistwa i warunkow pracy w przedsiebior-
stwie. Ich innowacyjne pomysty znalazty takze zastosowanie w dziatalnosci
edukacyjnej z zakresu bezpieczerstwa pracy - w systemie MTS Safety (Ma-
nufacturing Training System). Jest to nowoczesne narzedzie pozwalajace
efektywnie szkoli¢ podczas zaje¢ praktycznych, zwiekszajac tym samym
Swiadomos¢ w obszarze identyfikacjii eliminacji niebezpiecznych zachowari
oraz uwarunkowan. Podczas szkolef pracownicy réznych jednostek pro-
dukeyjnych (np. montazu, spawalni, lakierni, utrzymania ruchu, operatora
logistycznego, kontrolerzy jakosciitp.) uczestnicza w tworzeniu materiatow
szkoleniowych dla swoich kolegéw (fot. 2.), a nastepnie — przy ich uzyciu—

dyskutuja, wymieniaja sie doswiadczeniami, edukujac jednoczesnie siebie
nawzajem. Pracownicy sg takze aktorami w filmach symulujgcych zdarzenia
wypadkowe zaistniate w przesztosci. Filmy te sa nastepnie analizowane przez
mate grupy pracownikéw podczas warsztatow bhp.

Bardzo waznym elementem tych warsztatéw sg ¢wiczenia praktyczne
przeprowadzane na specjalnie przygotowanych symulatorach wypadkéw
(fot. 2.).

Wybér rodzajow symulowanych zdarzef zostat dokonany na podstawie
wyniku analizy wypadkéw przy pracy (w tym przedsiebiorstwie), ktore
miaty miejsce w ciggu kilku ostatnich lat. Analizie poddawano niebezpiecz-
ne uwarunkowania oraz potencjalne skutki niebezpiecznych zachowan,
ktére w duzym stopniu mogg prowadzi¢ do zaistnienia zaréwno zdarzei
potencjalnie wypadkowych, jak i samych wypadkdw. Dotychczas zaprojek-
towanoiwykonano 9 stanowisk symulujgcych. Dziekiich wykorzystywaniu
pracownicy moga m.in. zasigs¢ za kierownicg wozka widtowego i samo-
dzielnie sprawdzié, w jakim stopniu jest ograniczona widocznos¢ operatora
wozka podczas przewozeniatadunku. Operatorzy logistyczni biorgcy udziat
w szkoleniu opowiadajg o specyfice swojej pracy i zagrozeniach, jakie moga
wystapi¢ podczas uzytkowania wozka.

Innowacyjne metody zaangazowania pracownikow
w poprawe bezpieczefistwa pracy

Zdaniem przedstawicieli przedsiebiorstw wprowadzajacych innowacje
zgtaszane przez pracownikéw, to whasnie fakt, ze sg one wdrazane do prak-
tyki, skutkuje wiekszym zaangazowaniem pracownikow w poprawe bezpie-
czehstwa swojego i wspotpracownikow. Interesujacy pomyst na skuteczne
zaangazowanie pracownikdw w takie dziatania, opracowata i wdrozyta firma
DB Schenker Sp. z 0.0. (wyrézniona Ztota Karta Lidera Bezpiecznej Pracy).
Celem procesu ,Lwi pomyst” jest udoskonalanie proceséw i metod pracy.
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,0d wielu lat szukaliSmy w przedsiebiorstwie najlepszych rozwigzan
skutecznie angazujgcych pracownikéw w dziatania innowacyjne.
Uznalismy bowiem, ze innowacyjnos¢ jest podstawowym Zrédfem
rozwoju firmy, a pracownicy na kazdym stanowisku mogq w zna-
czqcy sposob przyczynic sie do tego rozwoju nie tylko poprzez
wdrazanie projektow, ale réwniez zgfaszanie wtasnych pomystow
innowacyjnych”— mowi Tadeusz Leszczynski z DB Schenker.

-

W projekcie ,Lwi pomyst” moga bra¢ udziat wszyscy pracownicy
i wspotpracownicy oddziatéw i biura zarzadu — indywidualnie lub zbiorowo.
W realizacje projektu jest zaangazowana grupa 7 0séb, o 5cisle okreslonych
funkcjach: autor (osoba zgtaszajgca pomyst), koordynator pomystéw (za-
rzadzajacy pomystami z poziomu oddziatu lub innej placéwki), menedzer
pomystu (osoba odpowiedzialna za dany oddziat, biuro, pion biznesowy,
itp.), whasciciel zakresu biznesowego (pracownik majacy uprawnienia
do przyjecia pomystu do realizacji na szczeblu centralnym), mistrz , Lwiego
pomystu” (pracownik wybrany do realizacji pomystu), opiekun mistrza
Lwiego pomystu” (wspierajgcy mistrza we wdrazaniu pomystu), koordyna-
tor rozwoju innowacji (osoba posiadajaca takie uprawnienia do wszystkich
pomystow, jak wiasciciel zakreséw biznesowych — w celu zarzadzania).

Wiekszod¢ zgtaszanych pomystéw dotyczy usprawnienia proceséw
handlowych, produkcyjnych lub informatycznych, jednak waréd nich duza
czes¢ posrednio wptywa na poprawe warunkow pracy. Sg tez pomysty
dotyczace bezposrednio bezpieczerstwa i higieny pracy, bezpieczenstwa
produkgji lub ochrony Srodowiska. Kazdy zgtaszany pomyst, w zaleznosci
od statusu, otrzymuje punkty w postaci ,Lwich pazuréw”, a pracownicy
moga wymienia¢ zebrane punkty na nagrody rzeczowe (raz na kwartat),
ktorych wykaz wraz z wycena punktowa jest dostepny w Intranecie.

Taki sposob wdrozenia nowych, innowacyjnych metod pracy okazat sie
duzym sukcesem —w ciggu 2 lat zwiekszajac 20-krotnie liczbe zgtaszanych
pomystow, z czego wprowadzono (lokalnie lub centralnie) niemal 3 tysigce.
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