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3.

3.1
1)

2)

Nazwa i adres Zamawiajacego:

Centralny Instytut Ochrony Pracy

- Panstwowy Instytut Badawczy

ul. Czerniakowska 16, 00-701 Warszawa
tel.: 623-36-98, fax: 840-81-41

e-mail: marma@ciop.pl

adres strony internetowej: www.ciop.pl
Tryb udzielenia zamowienia:

Postgpowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie ,,przetargu
nieograniczonego” na podstawie art. 10 Ustawy zdnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoOwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.) - zwanej
dalej Ustawa.

Opis przedmiotu zamodwienia i termin wykonania.

Przedmiotem zamdwienia jest:
Czgs$¢ 1 zamowienia:

sprzedaz, dostarczenie, zainstalowanie, uruchomienie i sprawdzenie poprawnosci
funkcjonowania systemu telekomunikacyjnego zlozonego z fabrycznie nowej centrali
telefonicznej wraz z wyposazeniem (zestaw komputerowy 1 aparaty systemowe),
podlaczenie centrali i wyposazenia do sieci telefonicznej, przeszkolenie 5 pracownikow
Zamawiajacego w zakresie obstugi centrali i wyposazenia, a takze wykonywanie serwisu
gwarancyjnego, zgodnie ze ,,Szczegblowym opisem przedmiotu zamdwienia - Czg§¢ 17
zawartym w zataczniku nr 7.1,

Czgs¢ 2 zamoOwienia:

a) instalacja stalego dostgpu kablowego w postaci taczy cyfrowych na potrzeby
dostegpu 2 x ISDN PRA (30B+D), a w tym zapewnienie bezptatnego przeniesienia
do wilasnej sieci dotychczasowych numeréw wykorzystywanych przez
Zamawiajacego,

b) S$wiadczenie przez okres trzech lat ustug telekomunikacyjnych (telefonicznych
1 faksowych) w zakresie polaczen lokalnych i strefowych, migdzystrefowych,
mig¢dzynarodowych, do sieci komoérkowych oraz inny ruch do sieci publicznej, taki
jak serwisy informacyjne, potaczenia z biurami numerow itp. Przewidywany przez
Zamawiajacego $rednio-miesigczny czas rozméw - 39.000 (trzydziesci dziewigé
tysigcy) minut wszystkich rodzajow potaczen, a w tym rozméw: lokalnych i
strefowych 27.000 (dwadziescia siedem tysigcy) minut, migdzystrefowych 6.000
(sze$¢ tysiecy) minut, komoérkowych 4.000 (cztery tysiace) minut,
migdzynarodowych 2.000 (dwa tysiace) minut. Powyzsze czasy rozméw zostaly
okreslone na podstawie rozméw przeprowadzonych w 2008 roku i nalezy je
traktowac jako zatozenia planowe, bez gwarancji Zamawiajacego na ich realizacjg
w pelnym zakresie,

c) zapewnienie prezentacji numeru dla wszystkich polaczen wychodzacych
1 przychodzacych realizowanych z taczy stanowiacych przedmiot zamoéwienia,

zgodnie ze ,,Szczegblowym opisem przedmiotu zamdwienia — Czg$¢ 27 zawartym
w zalaczniku nr 7.2.
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3) Wszystkie czynnos$ci niezb¢dne do wykonania Czgsci 1 zamdéwienia moga byc
podejmowane jedynie poza czasem pracy Zamawiajacego tj. w dni robocze w godzinach od
16* do 07°° oraz w soboty i niedziele.

4) Wszelkie czynnos$ci zwiazane z wykonaniem Czgs$ci 1 1 2 zamowienia nie moga powodowac
przerw w laczno$ci telekomunikacyjnej Instytutu w godzinach jego pracy, tj. od
poniedziatku do piatku w godz. 8”°-16 %,

Symbol Wspélnego Stownika Zamowien (CPV):

Czes$¢ 1 - 32551200-2, 32550000-3
Czes$¢ 2 - 64210000-1

3.2.  Oferenci moga dokona¢ wizji lokalnej siedziby Zamawiajacego w uzgodnionym z nim
terminie. W sprawie dokonania wizji lokalnej nalezy kontaktowaé si¢ z p. Markiem
Stodkowskim — Z-ca Kierownika Dziatu Zaopatrzeniowo-Gospodarczego, tel. 623.46.18
lub 0.601.954.107.

33 ZamoOwienie nalezy zrealizowa¢ w nast¢pujacych terminach:

1) Cze$é 1 zamowienia:
- dostawa centrali telefonicznej i wyposazenia - dwa miesigce od daty zawarcia umowy,
- zainstalowanie, uruchomienie i1 sprawdzenie poprawnosci funkcjonowania systemu
telekomunikacyjnego- trzy miesiace od daty zawarcia umowy,

2) Cze$¢ 2 zamowienia:

- instalacja stalego dostgpu kablowego w postaci faczy cyfrowych na potrzeby dostgpu 2 x
ISDN PRA (30B+D), a w tym zapewnienie bezptatnego przeniesienia do wlasnej sieci
dotychczasowych numerow wykorzystywanych przez Zamawiajacego — trzy miesigce
od daty zawarcia umowy,

- $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (telefonicznych i faksowych) 1 zapewnienie
prezentacji numeru dla wszystkich potaczen wychodzacych i przychodzacych - trzy lata
od daty aktywacji ustugi.

4. Informacja o przewidywanych zaméwieniach uzupelniajacych.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamowien uzupeliajacych na przedmiot
zamoéwienia okre§lony w pkt 3.1. SIWZ.

5. Oferty czeSciowe, wariantowe.

5.1. Oferty moga by¢ skladane przez Wykonawcow (zwanych dalej w SIWZ réwniez
Oferentami) na wykonanie calosci lub poszczegolnych czesci zamodwienia,
wyspecyfikowanych w zatacznikach nr 7.1. 1 7.2. do SIWZ. Oferta powinna zawierac¢
propozycje wykonania w cato$ci co najmniej jednej z dwoch czeSci zamowienia.

5.2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych w rozumieniu art. 2
pkt 7 Ustawy.

6. Opis warunkow udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spelniania tych warunkow.

Zamawiajacy uzaleznia ubieganie si¢ kazdego Wykonawcy o udzielenie tego zaméwienia
od spetienia nizej okreslonych warunkow ogolnych i szczegdlnych.
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6.1. Warunki ogdlne:

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy zgodnie z art. 22 ust. 1 Ustawy:

6.1.1. posiadaja uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalno$ci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadaja obowiazek posiadania takich uprawnien,

6.1.2. posiadaja niezbedna wiedze i doswiadczenie oraz potencjat techniczny, a takze dysponuje
osobami zdolnymi do wykonania zamowienia lub przedstawi pisemne zobowiazanie innych
podmiotow do udostgpnienia potencjalu technicznego i oséb zdolnych do wykonania
zamoOwienia,

6.1.3. znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia,

6.1.4. nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamdéwienia na podstawie art. 24
ust. 112 Ustawy.

6.2. Warunki szczegolowe:

6.2.1.0ferta powinna by¢ sporzadzona zgodnie z Formularzem Ofertowym stanowiacym
Zatacznik nr 1 i zawiera¢ propozycje wykonania co najmniej jednej z dwodch czgsci
zamowienia (okreslonych w zatacznikach nr 7.1 i/lub 7.2.do SIWZ).

6.2.2. Wykonawca powinien zaakceptowa¢é projekt umowy wilasciwy dla cze¢sci zamowienia, na
ktora sktada ofertg (odpowiednio zataczniki nr 5 i/lub 6 do SIWZ) - na Formularzu
Ofertowym.

6.2.3. Wykonawca skladajacy oferte na Czes$¢ 1 zamowienia powinien:

A. wykazaé na zalaczniku nr 4 — DOSWIADCZENIE ZAWODOWE: ze w okresie
ostatnich trzech lat przed dniem wszczgeia postgpowania, tj. od 01.08.2006 r. do
31.07.2009 r., a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy — w tym czasie,
zrealizowat co najmniej dwie dostawy centrali telefonicznych wraz z zainstalowaniem,
uruchomieniem i sprawdzeniem poprawnosci funkcjonowania, o wartosci nie nizszej niz
100.000 zt brutto kazda i przedstawi¢ dokumenty potwierdzajace, Zze zamowienia te
zostaly wykonane nalezycie;

B. Przedstawi¢ dokument potwierdzajacy zgodno$¢ parametréw oferowanej centrali
telefonicznej z normami obowiazujacymi na obszarze Unii Europejskie;j.

6.2.4. Wykonawca skladajacy oferte na Cze¢s¢ 2 zamowienia powinien:

A. wykazaé na zalaczniku nr 4 — DOSWIADCZENIE ZAWODOWE: ze w okresie
ostatnich trzech lat przed dniem wszczgcia postgpowania, tj. od 01.08.2006 r. do
31.07.2009 r., a jezeli okres prowadzenia dzialalnos$ci jest krotszy — w tym czasie,
wykonal lub wykonuje co najmniej trzy usfugi telekomunikacyjne (telefoniczne i
faksowe) w  zakresie polqczen lokalnych i  strefowych, miedzystrefowych,
miedzynarodowych, do sieci komorkowych oraz inny ruch do sieci publicznej takich: jak
serwisy informacyjne, potqczenia z biurami numerow itp., przy czym warto$¢ kazdej z
dostarczonych ustlug w nastepujacych po sobie okresach 12 miesigcy - liczac od chwili
rozpoczecia ich §wiadczenia - nie moze by¢ nizsza niz 65.000 zt brutto kazda, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy niz rok — w tym czasie, i przedstawi¢
dokumenty potwierdzajace, ze zamowienia te zostalty wykonane nalezycie;

B. przedstawi¢ zaswiadczenie o wpisie do rejestru prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r., Nr 171, poz. 1800 z pdzn. zm.)
wystawionego nie wczesniej niz 6 miesigey przed terminem sktadania ofert.



6.2.5.Wykonawca skladajacy oferte na Czesci 1 i 2 zaméwienia - wymagania jak w punktach
6.2.3.16.2.4.

6.2.6. Ocena spelnienia warunkéw wymaganych od Wykonawcow zostanie dokonana na
podstawie zadanych w pkt 7 Specyfikacji oSwiadczen i dokumentéow, wg formuly
»Spelnia - nie spelnia”.

7. Informacje o oSwiadczeniach i dokumentach, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy
w celu potwierdzenia spelnienia warunkow udzialu w postegpowaniu.

7.1.  Dla potwierdzenia spetnienia warunkow ogdlnych i szczegdtowych, okreslonych w pkt
6.1.16.2. SIWZ Wykonawcy winni przedstawi¢ w ofercie nizej wymienione dokumenty:

7.1.1 Os$wiadczenie o spelianiu warunkéw okreslonych w ART. 22 UST.] USTAWY
na formularzu stanowiacym zatacznik nr 2 do SIWZ.

7.1.2 Os$wiadczenie o spelnianiu warunkow okreSlonych w ART. 24 UST.1 1 2 USTAWY
na formularzu stanowiacym zalacznik nr 3 do SIWZ.

7.1.3 Wykonawca skladajacy oferte na Cze$¢ 1 i/lub 2 zaméwienia powinien dostarczy¢
aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
zgloszenia do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej, wystawione nie wczesnie] niz
6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert.

7.1.4 Wykonawca skladajacy oferte na Cze$¢ 2 zaméwienia albo Cze$¢ 1 i 2 zaméwienia
powinien dostarczy¢ zaswiadczenie o wpisie do rejestru prowadzonego przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r., Nr 171, poz. 1800 z p6zn. zm.)
wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed terminem sktadania ofert.

7.1.5 Aktualne zaswiadczenie od wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego oraz wiasciwego
oddziatu Zakladu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego potwierdzajace odpowiednio, ze Oferent nie zalega z optacaniem podatkdw,
optat oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne lub spoteczne, lub zaswiadczenie, ze
uzyskat zgode na zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci, lub
wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji organu podatkowego; powyzej okreslone
zaswiadczenia musza by¢ wystawione nie wczesnie] niz 3 miesiace przed uplywem
terminu sktadania ofert.

7.1.6 Pelnomocnictwo do podpisania oferty, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika
zinnych dokumentéw zlozonych wraz z oferta. Przyjmuje sig¢, ze pelnomocnictwo
do podpisania oferty obejmuje pelnomocnictwo do poswiadczenia za zgodnosé
z oryginatem wszystkich kopii dokumentoéw sktadanych wraz z oferta.

7.1.7 Wykonawca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza w formie spdtki z ograniczona
odpowiedzialnoscia w przypadku, gdy cena oferty przekracza dwukrotna wysokos¢
kapitatu zakladowego spotki, winien zlozy¢ oswiadczenie zarzadu spotki wraz z kopia
uchwaty Zgromadzenia Wspdlnikow, potwierdzajace - zgodnie z art. 230 Kodeksu spotek
handlowych - odpowiednie umocowanie zarzadu do zlozenia oferty chyba,
ze upowaznienie do ztozenia oferty wynika z umowy spoiki.

7.1.8 Wykonawca skladajacy ofert¢ na Cze$¢ 1 zamowienia - dla potwierdzenia speinienia
warunkow okreslonych w pkt. 6.2.3.1it. A - wypetniony zalacznik nr 4 do SIWZ wraz z
dokumentami potwierdzajacymi, ze wykazane w zataczniku zamowienia, odpowiadajace
swoim rodzajem wymogom okreslonym w pkt 6.2.3.1it.A, zostaly wykonane nalezycie, a
dla potwierdzenia warunkéw okreslonych w pkt 6.2.3. 1it.B — dokument potwierdzajacy
zgodno$¢ parametrow oferowanej centrali telefonicznej z normami obowiazujacymi na
obszarze Unii Europejskie;.



7.1.9 Wykonawca skladajacy ofertg¢ na Cze$¢ 2 zaméwienia - dla potwierdzenia spelnienia
warunkow okreslonych w pkt. 6.2.4. lit. A — wypeliony zalacznik nr 4 wraz
z dokumentami potwierdzajacymi, ze wykazane w zataczniku zamowienia, odpowiadajace
swoim rodzajem wymogom okre§lonym w pkt 6.2.4. lit. A, zostaty wykonane nalezycie.

7.1.10 Dokumenty okreslone w pkt 7.1.3 — 7.1.7. winny by¢ zlozone w formie oryginatu lub
odpisu, wypisu, wyciagu lub kserokopii potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatem.

7.2.  Ponadto Wykonawca powinien wraz z oferta ztozy¢:

7.3.1. Oswiadczenie na temat czasu zwigzania Oferta - na Formularzu Ofertowym stanowiacym
zalacznik nr 1 do SIWZ.

7.3.2. Oswiadczenie o akceptacji projektu umowy stanowiacej zalacznik 5 i/lub 6 do SIWZ- na
Formularzu Ofertowym stanowiacym zatacznik nr 1 do SIWZ.

7.3.3. Wypehiony i1 podpisany zatacznik nr 7.1. i/lub 7.2. do SIWZ.

7.4. Dokument potwierdzajacy wniesienie wadium, w formie zgodnej z wymogami
okreslonymi w punktach 10.51 10.6 SIWZ.

7.5  Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa:

7.5.1. w punktach 7.1.3., 7.1.5.- sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

A. nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci,

B. nie zalega z uiszczaniem podatkéw, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne 1
zdrowotne albo Ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyz;ji
wlasciwego organu.

7.5.2. Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 7.5.1. lit. A powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz
6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert. Dokumenty, o ktéorych mowa w pkt
7.5.1. lit. B, powinien by¢ wystawiony nie wcze$niej niz 3 miesiace przed uptywem
terminu skladania ofert.

7.5.3. Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktorych mowa w pkt 7.5.1., zastepuje
si¢ je dokumentem zawierajacym oswiadczenie ztozone przed notariuszem, wlasciwym
organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca
ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania. Terminy okreslone w pkt 7.5.2. stosuje sig
odpowiednio.

8. Opis sposobu porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami, osoby uprawnione
do porozumiewania si¢ z Wykonawcami i opis sposobu udzielania wyjasnien do
SIWZ.

8.1.  Wszelkiego rodzaju o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje, itp. Zamawiajacy
lub Wykonawcy przekazuja pisemnie lub faksem.

8.2. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawcy przekazuja o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
lub informacje za pomoca faksu kazda ze stron na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdza
fakt ich otrzymania.

8.3.  Osobami uprawnionymi do kontaktowania si¢ z Oferentami sa:

- w sprawach proceduralnych Marta Matecka — Referent prawny tel. (0-22) 623-46-14,
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7
9.8.

9.9.

9.10.
9.11.

9.12.
9.13.

- w sprawach merytorycznych: Hanna Przygodzka-Kobus — Kierownik Dziatu
Zaopatrzeniowo-Gospodarczego tel. (0-22) 623-46-17, Marek Stodkowski — Zastgpca
Kierownika Dzialu Zaopatrzeniowo-Gospodarczego tel. (0-22) 623-46-18.

Wykonawca moze zwrdci¢ si¢ do Zamawiajacego z pisemna prosba w sprawie udzielenia
wyjasnien dotyczacych SIWZ na nie mniej niz sze$¢ dni przed terminem otwarcia ofert.
Zamawiajacy przeSle jednocze$nie tres¢ wyjasnienia wszystkim zidentyfikowanym
uczestnikom postepowania oraz umiesci taka informacj¢ na wlasnej stronie internetowe;.
W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy treScia niniejszej SIWZ, a trescia udzielonych
odpowiedzi jako obowiazujaca nalezy przyjaé tres¢ pisma zawierajacego pdzniejsze
oswiadczenia Zamawiajacego

Zamawiajacy przedluzy termin sktadania ofert, jezeli w wyniku modyfikacji SIWZ
niezbgdny bedzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach oraz niezwtocznie
powiadomi o tym wszystkich zidentyfikowanych uczestnikow postepowania oraz umiesci
taka informacj¢ na wtasnej stronie internetowe;.

Opis sposobu przygotowywania ofert.

Zamawiajacy nie zamierza zwotywaé zebrania Wykonawcow w celu wyjasnienia tresci
SIWZ.

Wykonawca powinien zapozna¢ si¢ ze wszystkimi rozdzialami skladajacymi si¢ na SIWZ
i zgromadzi¢ wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty.

Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci,
na Formularzu Ofertowym stanowiacym zatacznik nr 1.

Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce. Zamawiajacy zaleca, aby oferte podpisano
zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we wlasciwym rejestrze lub ewidencji
dziatalnosci gospodarczej. Jezeli osoba/y podpisujaca oferte dziala na podstawie
petnomocnictwa, to petnomocnictwo to musi w swej tresci jednoznacznie wskazywaé
uprawnienie do podpisania oferty. Pelnomocnictwo to musi zosta¢ dotaczone do oferty
1 musi by¢ ztozone w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument sktadajacy si¢ na oferte
sporzadzony w innym je¢zyku niz jezyk polski winien by¢ ztozony wraz z thumaczeniem na
jezyk polski, podpisanym przez Wykonawceg. W razie watpliwosci uznaje sig, iz wersja
polskojezyczna jest wersja wiazaca.

Do oferty powinny by¢ zataczone wszystkie dokumenty (oryginaty lub uwierzytelnione
kserokopie) wymagane odpowiednimi postanowieniami pkt 7.
Kazdy dokument skladajacy sig¢ na ofert¢ musi by¢ czytelny.

Dokumenty sktadajace si¢ na ofert¢ moga by¢ zlozone w oryginale lub kserokopii
potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawcg.

Oswiadczenia 1 wykazy powinny zosta¢ wypetione przez Wykonawce bez wyjatku i §cisle
wg warunkow i postanowien zawartych w SIWZ bez dokonywania w nich zmian przez
Wykonawce.

Kazdy Wykonawca przedtozy tylko jedna ofertg na catos$¢ lub czg$¢ zamowienia.

Wykonawca, ktory przedlozy wigcej niz jedna ofert¢ lub zlozy oferte zawierajaca
propozycje alternatywne spowoduje odrzucenie wszystkich ztozonych przez siebie ofert.

Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Oferta powinna by¢ ztozona w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego jako termin
sktadania ofert.



9.14.

9.15.

9.16.

9.17.
9.18.

10.

10.1

10.2.
10.3.

10.4

10.5.

10.6

10.7

Zaleca si¢ by kazda, zawierajaca jakakolwiek tre$¢, strona oferty byla podpisana lub
parafowana przez Wykonawceg. Strony oferty winny by¢ trwale ze soba potaczone
i ponumerowane. Wszystkie zataczniki do oferty stanowiace o$wiadczenia powinny by¢
réwniez podpisane przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

Wszelkie miejsca, w ktorych Wykonawca nanidst zmiany lub poprawki powinny by¢
parafowane przez osobg podpisujaca oferte.

Wykonawcy przedstawiaja oferty zgodne z wymaganiami SIWZ.

Oferty przygotowane niezgodnie z SIWZ beda odrzucone.

Informacje, co do ktorych Oferent zastrzega, Zze nie moga by¢ udostgpniane osobom
trzecim, musza by¢ oznaczone klauzula: ,Informacje stanowiq tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r., Nr 153, poz. 1503 ze zm.) 1
zataczone jako odrgbna czg$¢ niezwiazana z oferta w sposob trwaty.

Zabezpieczenie oferty — wadium.

. Oferta powinna by¢ zabezpieczona wadium odpowiednio w wysokosci:
Czgs¢ 1 —6.000,00 zt,
Czgs¢ 2 —9.000,00 zt.

Wadium musi obejmowac caly okres zwiazania oferta.

Oferent, ktorego oferta nie bgdzie zabezpieczona akceptowalna forma wadium zostanie
wykluczony z postgpowania.

Wadium moze by¢ wniesione najpozniej wraz z uptywem terminu skladania ofert
w formach dopuszczonych Ustawa (art. 45 ust. 6), w zaleznosci od wyboru Oferenta,
tj. w postaci:

a) pienigznej;

b) poreczen bankowych lub porgczen spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowe;,
z tym ze porgczenie kasy jest zawsze porgczeniem pieni¢znym;

c) gwarancji bankowych;

d) gwarancji ubezpieczeniowych;

e) porgczen udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 Ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz.
U.z2007 r., Nr 42, poz. 275 ze zm.).

Wadium wptacane w pieniadzu nalezy wnie$¢ na konto Banku PKO SA, Odziat w
Warszawie ul. Jasna 1, nr 95 1240 6247 1111 0000 4975 9963, przy czym o uznaniu, Ze
wadium w pieniadzu wptacono w wymaganym terminie decyduje data wptywu $rodkéw na
rachunek Zamawiajacego, tj. najpdzniej przed godz. 11:00 w dniu otwarcia ofert. Oryginat
dokumentu bankowego potwierdzajacego wptate wadium w pieniadzu lub kserokopig tego
dokumentu po$wiadczona przez osobg¢ podpisujaca oferte, nalezy dotaczy¢ do oferty.

. Wadium wnoszone Ww postaci porgczenia, gwarancji bankowej lub gwarancji
ubezpieczeniowej, winno by¢ wystawione na druku wystawcy 1 okresla¢ wierzytelnos¢,
ktoéra ma by¢ zabezpieczona gwarancja lub porgczeniem, oryginat tego dokumentu nalezy
dotaczy¢ do oferty.

. Gwarancja musi takze zawiera¢ zapisy dotyczace:
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a) czasu trwania,
b) zasad wygasnigcia,

¢) mozliwosci cesji na rzecz strony trzecie;.

10.8. Okres waznosci gwarancji musi obejmowac caty okres zwiazania oferta.
10.9. Zamawiajacy dokona zwrotu wadium na zasadach okreslonych w Ustawie.

10.10.

10.11.

11.

11.2.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Oferent, ktorego oferta zostala wybrana, traci wadium wraz z odsetkami na rzecz
Zamawiajacego w przypadku gdy:

a) odméwi podpisania umowy na warunkach okreslonych w ofercie,

b) nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

¢) zawarcie umowy staje si¢ niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie Oferenta.

Wadium wptacone w pieniadzu begdzie zwrocone Oferentom wraz z odsetkami,
wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byly przechowywane,
pomniejszonymi o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew
pienigedzy na rachunek Oferenta.

Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni liczac od daty skladania ofert.

Zamawiajacy moze zazadac¢, aby Wykonawcy przedtuzyli okres zwiazania oferta na $cisle
okreslony, dodatkowy czas.

Zadanie, o ktorym mowa w pkt 11.1., jak i odpowiedzi Wykonawcow winny byé
wystosowane na pismie przed uptywem terminu zwiazania oferta, okreslonego w pkt 11.

Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert.

Wykonawca powinien zlozy¢ ofert¢ w zamknigtym opakowaniu.
Opakowanie powinno posiada¢ oznaczenia:

Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy,

Oferta — system telekomunikacyjny w postepowaniu nr EZ/ZP-12/2009

i informacje ,Nie otwieraé przed dniem otwarcia ofert, tj. przed godz. 11%°, dnia
13.10.2009 r.” i dodatkowo nazwe i adres Wykonawcy.

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie zamawiajacego w Warszawie ul. Czerniakowska 16
w Kancelarii, pok. nr 335, do dnia 13.10.2009 r. do godz. 10". Zamawiajacy nada jej
kolejny numer, wg kolejnosci w jakiej zostata ztozona.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetnienia do ztozonej
oferty pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu
zmian przed terminem sktadania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢
ztozone wedtug takich samych zasad, jak sktadana oferta, tj. w opakowaniu odpowiednio
oznakowanym ,,Zmiana” i z powotaniem si¢ na numer pod jakim zostata zarejestrowana
oferta. Koperty oznaczone ,,Zmiana” zostana otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy,
ktéry wprowadzil zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonywania zmian,
zostana dotaczone do oferty.

Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofa¢ si¢ z postgpowania
poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia, wedlug tych samych zasad jak wprowadzenie
zmian 1 poprawek, z dopiskiem na kopercie ,,Wycofanie”. Koperty oznakowane w ten
sposOb beda otwierane w pierwszej kolejnosci po stwierdzeniu poprawnosci procedury
dokonywania wycofania. Opakowania ofert wycofanych nie beda otwierane.

Oferta ztozona po terminie zostanie zwrocona Wykonawcy bez otwierania.
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12.6.

12.7.

12.8.

13.

Otwarcie ofert w trybie art. 86 Ustawy nastapi w dniu 13.10.2009 r. w pok. 327
o0 godz. 11 w siedzibie Zamawiajacego. Przedstawiciele Oferentéw moga by¢ obecni
przy otwieraniu ofert.

O wykluczeniu Wykonawcy, odrzuceniu oferty oraz o wyborze najkorzystniejszej oferty,
Zamawiajacy zawiadomi niezwlocznie  Wykonawcéw, ktorzy zlozyli  oferty
w przedmiotowym postepowaniu, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zamieS$ci niezwlocznie
roéwniez na swojej stronie internetowej 1 w swojej siedzibie na tablicy ogloszen.

Opis sposobu obliczenia ceny.

13.1. A. Czg$¢ 1 zaméwienia - Wykonawca uwzgledniajac wszystkie wymogi, o ktérych mowa w

13.2.

13.3.

14.1.

15.

niniejszej SIWZ, powinien w cenie ofertowej uja¢ wszelkie koszty zwiazane
z prawidlowym 1 pelnym wykonaniem zamodwienia, tj. ceng sprzedazy, dostarczenia,
zainstalowania, uruchomienia 1 sprawdzenia poprawnosci funkcjonowania systemu
telekomunikacyjnego zlozonego z fabrycznie nowej centrali telefonicznej wraz
z wyposazeniem (zestaw komputerowy i aparaty systemowe), podtaczeniem centrali do
sieci telefonicznej oraz wyposazenia, a takze przeszkoleniem 5 pracownikow
Zamawiajacego w zakresie obslugi wyposazenia, jak rowniez wykonywanie serwisu
gwarancyjnego + VAT.

B. Cze$é¢ 2 zamoéwienia — Wykonawca uwzgledniajac wszystkie wymogi, o ktorych mowa
w niniejszej SIWZ, powinien poda¢ ceng brutto ustugi za okres trzech lat, a takze:
1)Ceng brutto abonamentu (laczna miesigczna cena wszystkich optat abonenckich
uwzgledniajaca koszt instalacji statego dostepu kablowego w postaci taczy cyfrowych
na potrzeby zapewnienia dost¢pu 2 x ISDN PRA (30B+D),
2) Ceng brutto za jedna minut¢ polaczenia w ruchu lokalnym i strefowym,
3)Ceng brutto za jedna minut¢ polaczenia w ruchu migdzystrefowym
(migdzymiastowym),
4) Ceng brutto za jedna minutg potaczenia do sieci komorkowych,
5) Ceng brutto za jedna minutg potaczenia w ruchu migdzynarodowym.
Ceny za minut¢ rozmowy musza uwzglednia¢ naliczanie sekundowe, bez naliczania
jakichkolwiek dodatkowych optat.

Stawka podatku VAT musi zosta¢ okre$lona zgodnie z Ustawa z dnia 11 marca 2004 o
podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2004 r. nr 54, poz. 535 ze zm).

Jezeli Zamawiajacemu zostanie zlozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania
obowiazku podatkowego Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw
i ushlug w zakresie dotyczacym wewnatrzwspdlnotowego nabycia towaréw, Zamawiajacy
w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw
1 ushug, ktory miatby obowiazek wptaci¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Informacje dotyczace walut obcych, w jakich moga by¢ prowadzone rozliczenia
mie¢dzy Zamawiajacym a Wykonawca.

Oferowana cena powinna by¢ okreslona w ztotych polskich.

Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriow oraz sposobu oceny ofert.
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15.1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastgpujacymi kryteriami:

15.1.1. Dla czg$ci 1 zamoéwienia:
Cena - 100%

15.1.2. Dla czg$ci 2 zamoOwienia:

1) Cena brutto abonamentu (laczna miesigczna cena wszystkich optat abonenckich
uwzgledniajaca koszt zapewnienia statego dostgpu kablowego w postaci taczy cyfrowych
na potrzeby zapewnienia dostepu 2 x ISDN PRA (30B+D) — 40% - 40 pkt

2) Cena brutto za jedna minutg polaczenia w ruchu lokalnym i strefowym — 35%, ¢j. 35 pkt

3) Cena brutto za jedna minutg polaczenia w ruchu migdzystrefowym (mi¢dzymiastowym) —
10%, tj. 10 pkt

4) Cena brutto za jedna minutg potaczenia do sieci komorkowych - 10%, tj. 10 pkt
5) Cena brutto za jedna minutg potaczenia w ruchu migdzynarodowym — 5%, #. 5 pkt.

Ceny za jedna minute polaczenia z uwzglednieniem naliczania sekundowego, bez
naliczania jakichkolwiek dodatkowych optat.

15.2.  Sposéb dokonywania oceny :

15.2.1. Dla czg$ci 1 zamoOwienia:

Kryterium ceny bedzie rozpatrywane na podstawie ceny podanej przez Oferenta w ofercie.
Oferent, ktory przedstawi najnizsza ceng w ofercie otrzyma max. 100 pkt.

Pozostali Oferenci odpowiednio mniej, stosownie do ponizej zamieszczonego wzoru.
Stosowana punktacja 0-100 pkt.

Ocena punktowa w czesci 1 zamowienia zostanie dokonana zgodnie z ponizszym wzorem.:

Cena min. w zbiorze ofert
Ocena punktowa oferty X = x 100
Cena ofertowa

15.2.2. Dla cze$ci 2 zamowienia:

Kryterium ceny bedzie rozpatrywane na podstawie cen brutto rodzajow potaczen, podanych przez
Oferenta w ofercie. Oferent, ktory przedstawi najnizsza ceng¢ na okreslony rodzaj potaczen
otrzyma max. 100 pkt.

Inni oferenci odpowiednio mniej, stosownie do ponizej zamieszczonego wzoru.

Stosowana punktacja 0-100 pkt.

Dla cen wyzszych od ceny najnizszej dla danego rodzaju potaczen, liczba punktéw obliczana
bedzie w nastepujacy sposob:

Cena min. w zbiorze ofert

Liczba punktéw = x 100
Cena ofertowa
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Ocena punktowa ofert w czesci 2 zostanie dokonana zgodnie z ponizszym wzorem:

Ocena punktowa oferty X = CA x 0,40 + CL x 0,35+ CMS x 0,10 + CK x 0,10 + CMN x 0,05

gdzie:
CA
CL
CMS

CK

CMN

15.3.

16.

17.

17.1

17.1.

17.2

17.2.

— liczba punktow uzyskanych za ceng brutto abonamentu

— liczba punktéw uzyskanych za ceng brutto za jedna minut¢ potaczenia w ruchu lokalnym
1 strefowym

— liczba punktow uzyskanych za ceng brutto za jedna minut¢ polaczenia w ruchu
migdzystrefowym

— liczba punktéw uzyskanych za ceng brutto za jedna minut¢ potaczenia do sieci
komoérkowych

— liczba punktow uzyskanych za ceng brutto za jedna minut¢ polaczenia w ruchu
migdzynarodowym.

Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w Ustawie oraz w Specyfikacji 1 zostala oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o okreslone w ogloszeniu o zamoéwieniu 1 Specyfikacji
kryteria wyboru dla danej czg$ci zamdwienia.

Istotne warunki umowy i gwarancji zawieraja projekty umow (zalaczniki nr 5 i
6 do SIWZ), ktorych przyjecie Oferent powinien potwierdzi¢ na Formularzu
Ofertowym.

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Wykonawca najpdzniej w dniu zawarcia umowy wniesie, w jednej z form okreslonych w
art. 148 ust. 1 Ustawy, zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5%
ceny brutto okreslonej przez Wykonawce w ztozonej w ofercie.

Strony ustalaja, ze wniesione zabezpieczenie stanowi gwarancje zgodnego z umowa
wykonania ushugi, a w szczegdlnosci stuzy pokryciu roszczen Zamawiajacego
z tytulu kar za nienalezyte wykonanie zamowienia, a takze pokryciu roszczen z tytutu
gwarancji jakosci.

Zabezpieczenie wnoszone w pieniadzu nalezy wplaci¢ przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajacego, wskazany w pkt 10.5. SIWZ.

Czg$¢ zabezpieczenia (70%) - o réwnowartosci 3,5% ceny wybranej oferty okreslonej
facznie z VAT - stanowiaca gwarancj¢ zgodnego z umowa wykonania przedmiotu umowy,
zostanie zwrocona w terminie 30 dni od dnia podpisania protokotu odbioru przedmiotu
umowy, natomiast na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi (gwarancji jakos$ci) za
wady przedmiotu zamowienia i/lub nalezytego wykonania ustug telekomunikacyjnych
Zamawiajacy pozostawi czgs¢ zabezpieczenia (30%) — o roéwnowartosci 1,5% ceny
wybranej oferty okreslonej tacznie z VAT, ktora zwroci w terminie 14 dni po uplywie:

- dwuletniego terminu gwarancji — dla Wykonawcy czesci 1 zamdéwienia

- trzech lat od momentu aktywacji ustugi telekomunikacyjne;.

17.3. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formach innych

niz pieniadz, Wykonawca winien jest zlozy¢ porgczenia lub gwarancje bankowe albo
gwarancje ubezpieczeniowe o rownowartosciach okreslonych powyzej odpowiednio do ich
przeznaczenia oraz o terminach waznos$ci odniesionych do daty zakonczenia robot
przewidzianej w umowie.
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17.4.

18.

19.

Zamawiajacy wstrzyma si¢ ze zwrotem czg$ci zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w przypadku, gdy Wykonawca nie usunat w terminie stwierdzonych w trakcie
odbioru wad lub jest w trakcie usuwania tych wad.

Informacja o formalno$ciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

1) Zamawiajacy zawrze umow¢ w terminie nie krotszym niz 7 dni od dnia przekazania
zawiadomienia o wyborze oferty, nie po6zniej jednak niz przed uptywem terminu zwigzania
oferta,

2) Wykonawca przed dniem zawarcia umowy wniesie zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy — zgodnie z postanowieniami pkt 17 SIWZ.

Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przyslugujacych Wykonawcy w toku
postepowania o udzielenie zamowienia.

Wykonawcom, ktérych interes prawny doznal uszczerbku w wyniku naruszenia
przez Zamawiajacego zasad okre$lonych w Ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoOwien publicznych, przystuguja S$rodki ochrony prawnej przewidziane w
ART.179+198 tej ustawy.
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Zalacznik Nr 1

.............................. do SIWZ znak: EZ/ZP-12/2009

(pieczec firmowa)

Warszawa, dn. .........2009r.
FORMULARZ OFERTOWY
Nazwa i adres Oferenta
tel o fax ..o e-mail: ...
adres strony INterNetOWe]: ....oovvevnreerieiieaneeneannsn. NIP o
CENTRALNY INSTYTUT
OCHRONY PRACY

- Panstwowy Instytut Badawczy
ul. Czerniakowska 16
00-701 WARSZAWA

W zwiazku z otrzymana SIWZ nr EZ/ZP-12/2009 dotyczaca postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z Ustawa
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. 2007 r. Nr 223,
poz. 1655 ze zm.), na:

1)

2)

Czes¢ 1 zamowienia-

sprzedaz, dostarczenie, zainstalowanie, uruchomienie 1 sprawdzenie poprawnosci
funkcjonowania systemu telekomunikacyjnego ztozonego z fabrycznie nowej centrali
telefonicznej wraz z wyposazeniem (zestaw komputerowy 1 aparaty systemowe),
podtaczenie centrali i wyposazenia do sieci telefonicznej, przeszkolenie 5 pracownikow
Zamawiajacego w zakresie obstlugi centrali 1 wyposazenia, a takze wykonywanie serwisu
gwarancyjnego, zgodnie ze ,,Szczegblowym opisem przedmiotu zamowienia - Czgs$¢ 17
zawartym w zataczniku nr 7.1,

Czes$¢ 2 zamowienia-

a) instalacja statlego dostgpu kablowego w postaci taczy cyfrowych na potrzeby dostgpu
2 x ISDN PRA (30B+D), a w tym zapewnienie bezptatnego przeniesienia do wtasnej
sieci dotychczasowych numeréw wykorzystywanych przez Zamawiajacego,

b) $wiadczenie przez okres trzech lat ustug telekomunikacyjnych (telefonicznych
i faksowych) w zakresie polaczen lokalnych i1 strefowych, migdzystrefowych,
miedzynarodowych, do sieci komérkowych oraz inny ruch do sieci publicznej, taki jak
serwisy informacyjne, polaczenia z biurami numerdw itp. Przewidywany przez
Zamawiajacego S$rednio-miesigczny czas rozméw - 39.000 (trzydziesci dziewigé
tysigcy) minut wszystkich rodzajow polaczen, a w tym rozméw: lokalnych i
strefowych 27.000 (dwadziescia siedem tysigcy) minut, mi¢dzystrefowych 6.000
(sze$¢ tysigey) minut, komérkowych 4.000 (cztery tysiace) minut, mi¢dzynarodowych
2.000 (dwa tysiace) minut. Powyzsze czasy rozmow zostaly okreslone na podstawie
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rozméw przeprowadzonych w 2008 roku i nalezy je traktowac jako zalozenia planowe,
bez gwarancji Zamawiajacego na ich realizacj¢ w pelnym zakresie,

c) zapewnienie prezentacji numeru dla wszystkich polaczen wychodzacych
1 przychodzacych realizowanych z taczy stanowiacych przedmiot zamoéwienia,

zgodnie ze ,,Szczegblowym opisem przedmiotu zaméwienia — Czgs¢ 2”7 zawartym
w zataczniku nr 7.2.

o$wiadczam ze:

1. oferujemy:

1)* Czg$¢ 1 zamowienia:

sprzedaz, dostarczenie, =zainstalowanie, uruchomienie 1 sprawdzenie poprawnosci
funkcjonowania systemu telekomunikacyjnego zlozonego z fabrycznie nowej centrali
telefonicznej wraz z wyposazeniem (zestaw komputerowy i aparaty systemowe), podtaczenie
centrali i wyposazenia do sieci telefonicznej, przeszkolenie 5 pracownikow Zamawiajacego w
zakresie obslugi centrali i wyposazenia, a takze wykonywanie serwisu gwarancyjnego,
zgodnie ze ,,Szczegdélowym opisem przedmiotu zamoéwienia - Czg§¢ 17 zawartym w

zataczniku nr 7.1 do SIWZ za ceng netto  ......... zt  (stownie: ............
zZty + VAT .. 7t
(stfownie: ....cooociiiiiii e, ZE) TAzZEmM brutto: ... 7t
(STOWIIIC: ettt ettt e et esab e e b e e s abeebeeetteerbeensaeenraens z1),
awtym:

a) centrali telefonicznej - za ceng brutto ......... Zh (SfoWnie: .....oviiiiiieeee zh)
b) zestawu komputerowego - za ceng brutto ......... zh (stownie: .......coooeviiieiiiiiee, zh)

C) wyposazenie:
e dziesig¢ (10) aparatbw rozbudowanych funkcjonalnie z dwuwierszowym
wyswietlaczem alfanumerycznym:

- razem za cen¢ netto ......... zt (stownie: .......coooeieiiiiiiie, zt), + VAT ...z,
razem brutto ......... zh (stownie: .......cocoeeveviieie, zh),

- aw tym 1 szt. za ceng netto ......... zt (stownie: ......ccoovvevviiiiiieiie, zt), + VAT
....zk, razem brutto ......... zh (stownie: .......ccoeeviiieiiieeie zh),

e dwa (2) aparaty standardowe z dwuwierszowym wyswietlaczem alfanumerycznym:

- razem za cen¢ netto ......... zt (stownie: .......coooiieiiiiiiiie, zh), + VAT ...z,
razem brutto ......... zh (stownie: .......cccooeeiiiiiiiie, zh),

- aw tym 1 szt. za ceng netto ......... zt (stownie: ......coovvieviiiiiiiiie, zh), + VAT
....zk, razem brutto ......... zh (stownie: .......cooeeviiieiieeie zh),

e cztery (4) aparaty podstawowe z dwuwierszowym wyswietlaczem minimum 10
programowalnym klawiszy z diodami LED:

- razem za ceng netto ......... zt (stownie: ......ccoooveeiiiiiiiees zt), + VAT ...z},
razem brutto ......... zt (stownie: ......ccooevieiiieiieiie, z1),

- awtym 1 szt. za ceng netto ......... zt (stownie: .......cccooeviiiiiiieee zt), + VAT
....zt, razem brutto ......... zh (stownie: .......ccooooviiiiiiiieie, zh),

2)* Czg$¢ 2 zamdwienia:

a) instalacja stalego dostgpu kablowego w postaci taczy cyfrowych na potrzeby
dostepu 2 x ISDN PRA (30B+D), a w tym zapewnienie bezptatnego przeniesienia
do wilasnej sieci dotychczasowych numerow wykorzystywanych przez
Zamawiajacego,

b) $wiadczenie przez okres trzech lat ushig telekomunikacyjnych (telefonicznych
1 faksowych) w zakresie polaczen lokalnych i strefowych, migdzystrefowych,
mig¢dzynarodowych, do sieci komoérkowych oraz inny ruch do sieci publicznej, taki
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jak serwisy informacyjne, potaczenia z biurami numerdw itp. Przewidywany przez
Zamawiajacego S$rednio-miesigczny czas rozmoéw - 39.000 (trzydzie$ci dziewigl
tysigcy) minut wszystkich rodzajow potaczen, a w tym rozmoéw: lokalnych i
strefowych 27.000 (dwadziescia siedem tysigcy) minut, migdzystrefowych 6.000
(sze$¢  tysiecy) minut, komoérkowych 4.000 (cztery tysiace) —minut,
migdzynarodowych 2.000 (dwa tysiace) minut. Powyzsze czasy rozméw zostaly
okreslone na podstawie rozmoéw przeprowadzonych w 2008 roku i nalezy je
traktowa¢ jako zalozenia planowe, bez gwarancji Zamawiajacego na ich realizacje
w pelnym zakresie,

c) zapewnienie prezentacji numeru dla wszystkich potaczen wychodzacych
1 przychodzacych realizowanych z taczy stanowiacych przedmiot zamdwienia,

przez okres trzech lat za taczna kwot¢ netto zh: ............... (stownie zt:
........................................................ ) + VAT zt ..............., brutto zi

awtym:

1) Cena abonamentu (laczna miesigczna cena wszystkich optat abonenckich
uwzgledniajaca koszt zapewnienia statego dostgpu kablowego w postaci laczy
cyfrowych (INSTALACIJI) na potrzeby zapewnienia dostgpu 2 x ISDN PRA (30B+D)

za ceng netto ......... zt (stownie: ......ccoocoviiiiiiiiiie, zb), + VAT .... zl, razem
brutto ......... zh (stownie: .......ccoeeviiieiieie zt),

2) Cena za jedna minut¢ potaczenia w ruchu lokalnym i strefowym (migdzymiastowym) za
ceng netto ......... zt (stownie: ......occooviiiiiiiien, zh), + VAT .... zl, razem brutto
......... zt (stownie: ......ccooevvvvviviieneenen. Zb),

3) Cena za jedna minut¢ polaczenia w ruchu migdzystrefowym (migdzymiastowym) za
ceng netto ......... 7t (stownie: ......cccoeeiiviiiiie, zh), + VAT .... zl, razem brutto
......... zt (stownie: .......ccocoeevveeieennnnn. Zh),

4) Cena za jedna minut¢ potaczenia do sieci komorkowych za ceng netto ......... 7t
(stownie: .......cccovviiiiiiiiiiee, zt), + VAT .... zl, razem brutto ......... zt (slownie:
................................... z),

5) Cena za jedna minute potaczenia w ruchu migdzynarodowym za ceng netto ......... zk
(stownie: ......ccccoveviiviieiieiienne, zt), + VAT ....zl, razem brutto ......... zt (stownie:
................................... zt),

2. Oswiadczamy, ze :

1) Wszystkie czynno$ci niezbedne do wykonania zamoéwienia beda podejmowane jedynie poza

2)

czasem pracy Zamawiajacego tj. w dni robocze w godzinach od 16> do 07°° oraz w soboty i
niedziele.

Wszelkie czynno$ci zwiazane z wykonaniem Czg$ci 1 lub 2 zamdwienia nie beda

powodowac przerw w tacznosci telekomunikacyjnej Instytutu w godzinach jego pracy, tj. od
poniedziatku do piatku w godz. 8”°-16 *.

3. Os$wiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z SIWZ znak EZ/ZP-12/2009 i nie wnosimy do niej

zastrzezen oraz ze zdobyliS§my konieczne informacje do przygotowania Oferty.

4. Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwiazanych Oferta na czas wskazany w SIWZ, tj. 30 dni

od daty ztozenia oferty.

5. Os$wiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z projektami uméw zataczonymi do SIWZ (zataczniki nr 5

16 do SIWZ) i przyjmujemy je bez zastrzezen.
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6.

7.

Zobowiazujemy si¢, w przypadku przyznania nam zamowienia do podpisania umowy
najpoézniej w siddmym dniu od daty otrzymania projektu tej umowy od Zamawiajacego.

Zobowiazujemy si¢ do wykonania przedmiotu zamdéwienia publicznego w terminach:

1)* Czg$¢ 1 zamdwienia:

- dostawa centrali telefonicznej 1 wyposazenia - dwa miesigce od daty zawarcia umowy,
- zainstalowanie, uruchomienie 1 sprawdzenie poprawnosci funkcjonowania systemu
telekomunikacyjnego - trzy miesigce od daty zawarcia umowy,

2)* Czgs¢ 2 zamoOwienia —

- zapewnieniu statego dostgpu kablowego w postaci taczy cyfrowych na potrzeby zapewnienia
dostepu 2x ISDN PRA (30B+D) ), a w tym zapewnienie bezptatnego przeniesienia do wlasne;j
sieci dotychczasowych numeréw wykorzystywanych przez Zamawiajacego — trzy miesigce
od daty zawarcia umowy

- $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (telefonicznych i1 faksowych) i zapewnienie
prezentacji numeru dla wszystkich potaczen wychodzacych 1 przychodzacych - trzy lata od
daty aktywacji ushugi.

8. Przyjmujemy termin platnosci w ciagu 14 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu
prawidlowo wystawionej faktury VAT. Faktura moze by¢ wystawiona nie wczesniej niz w
dniu podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru przedmiotu umowy.

9. Os$wiadczamy, iz wszystkie informacje zamieszczone w Ofercie sa prawdziwe (za sktadanie
nieprawdziwych informacji Oferent odpowiada zgodnie z Kodeksem Karnym).

10. Zataczniki - os§wiadczenia i dokumenty :

L0, .

10,2,

10,3,

L0,

10,5,

10,6,

10,7,

10,8,

10,0,

L0010, o

L0 L

11. Oferta zostata ztozona na ............ ponumerowanych stronach.

* niepotrzebne skresli¢

Podpisano :

upelnomocniony przedstawiciel
podpis i pieczg¢ imienna
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Zalacznik nr 2
do SIWZ znak: EZ/ZP-12/2009

(pieczec firmowa)

NAZWA OFERENTA

Adres oferenta

Tel. fax

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
w trybie art. 22 ust. 1 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.)

Os$wiadczam, ze Wykonawca:

1) posiada uprawnienia do wykonywania okre$lonej dziatalno$ci lub czynnos$ci, jezeli

ustawy naktadaja obowiazek posiadania takich uprawnien;

2) posiada niezbedna wiedzg i doswiadczenie oraz potencjat techniczny, a takze dysponuje
osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia lub przedstawi pisemne zobowigzanie
innych podmiotdéw do udostgpnienia potencjalu technicznego i oséb zdolnych do

wykonania zamdwienia;
3) znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i1 finansowej zapewniajacej wykonanie zamoéwienia;

4) nie podlega wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia.

Podpisano

upowazniony przedstawiciel oferenta
podpis i piecze¢ imienna
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Zalacznik Nr 3
do SIWZ znak: : EZ/ZP-12/2009

(pieczeé firmowa)

NAZWA OFERENTA

Adres oferenta

Tel. fax

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
Zgodne z art. 24 ust. 1 i 2 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.)

Oswiadczam, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia

na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 Ustawy.

Podpisano

upowazniony przedstawiciel oferenta
podpis i piecze¢ imienna
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ZALACZNIK NR 4
DO SIWZ zZNAK: : EZ/ZP-12/2009

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

nazwa i adres (pieczec) Oferenta

Przystgpujac do udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, poprzez zlozenie
oferty w przetargu nieograniczonym oznakowanym symbolem: EZ/ZP-12/2009 — Czes¢ ........
zamOwienia, o§wiadczam, ze reprezentuj¢ podmiot, ktory wykonat (zakonczyt) w ciagu ostatnich
3 lat, tj. w okresie od 01.08.2006 r. do 31.07.2009 r. nastgpujace dostawy/ustugi®, zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w pkt 6.2.3. i/lub 6.2.4. SIWZ:

Przedmiot zamowienia Calkowita Czas realizacji
i jego zakres wartos¢
(nalezy poda¢ pelny zakres (tacznie z
L Nazwa i adres | zamodwienia lub ustugi, tj. m.in. VAT)
-P Zamawiajacego | zainstalowanie, uruchomienie i Poczatek Koniec
sprawdzenie poprawnosci
funkcjonowania i/lub rodzaj
ustug i ich zakres)
1.
2.
3.
4.
5.

*niepotrzebne skresli¢

Uwaga: Nalezy zalaczy¢ dokumenty wymagane postanowieniami pkt 7.1.8. 1 7.1.9. SIWZ, potwierdzajace
wykonanie z nalezyta staranno$cia wymienionych w powyzszym wykazie zamowien.

podpis Oferenta
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Zalacznik 5
do SIWZ znak: EZ/ZP-12/2009

PROJEKT UMOWY Nr EZ/ZP-12A/2009

Czes¢ 1 zamowienia

zawarta w dniu ................ 2009 roku w Warszawie, w wyniku postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego przeprowadzonego przez Zamawiajacego Ww trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.), pomigdzy:

KUPUJACYM: Centralnym Instytutem Ochrony Pracy - Pafnstwowym Instytutem Badawczym,
adres:  00-701 Warszawa, ul. Czerniakowska 16, bedacym jednostka badawczo - rozwojowa
wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego, Rejestru Przedsigbiorcéw, Sadu Rejonowego dla m.st.
Warszawy, Sad Gospodarczy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod Nr
KRS - 0000033480, posiadajacym numer NIP: 525-000-82-70, zwanym dalej Kupujacym,

reprezentowanym przez dzialajacych z upowaznienia Dyrektora :

a
SPRZEDAJACYM  © , adres siedziby

............................. , dzialajacym  na  podstawie wpisu do ...
O EON 2 Ta 2018 TS e N ) 7/ </ pod
Nr ....... , ktorego kserokopia stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszej umowy, NIP

..................................... , reprezentowanym przez :
0 nastgpujacej tresci :
§1
1. Kupujacy kupuje, a Sprzedajacy sprzedaje i dostarczy do siedziby Kupujacego system
telekomunikacyjny, sktadajacy si¢ z nastgpujacych elementow:
1) fabrycznie nowej centrali telefoniczne;j
2) zestawu komputerowego,
3) fabrycznie nowego wyposazenia (16 aparatow telefonicznych),
okreslony szczegotowo w Zataczniku nr 1 do niniejszej umowy pn. ’Szczegdlowy opis
przedmiotu zaméwienia — Czgs¢ 17 (stanowiacym zatacznik nr 7.1 do SIWZ znak: EZ/ZP-

12/2009), zwany dalej ,,SYSTEMEM”.
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2. Sprzedajacy w szczegdlnosci zobowiazuje si¢ do:

1) dostarczenia fabrycznie nowego i wolnego od wad SYSTEMU do siedziby Kupujacego
na wlasny koszt,

2) zainstalowania, uruchomienia oraz sprawdzenia poprawnosci funkcjonowania SYSTEMU,

3) wspolpracy z Wykonawca Cze$ci 2 zamowienia, w celu umozliwienia sprawdzenia
poprawnosci funkcjonowania SYSTEMU,

4) wydania do SYSTEMU fabrycznej instrukcji obstugi w jezyku polskim oraz dokumentow
gwarancji zapewniajacych serwis gwarancyjny na warunkach okre$lonych w niniejszej
umowie,

5) wydania do SYSTEMU dokumentacji powykonawczej centrali telefonicznej oraz
przelacznicy,

6) wydania w formie papierowej licencji na:

a) system operacyjny komputera typu PC,
b) system rejestracji i taryfikacji potaczen oparty na bazie danych Microsoft SQL,
¢) oprogramowanie do zarzadzania i administrowania centrala telefoniczna,

7) wydania w formie papierowej wszystkich wymaganych funkcjonalnie licencji abonenckich

oraz licencji dla portéw (taczy) miejskich.

3. Sprzedajacy oswiadcza, ze:

1) Wszystkie czynno$ci niezbedne do wykonania przedmiotu umowy beda podejmowane
jedynie poza czasem pracy Kupujacego tj. w dni robocze w godzinach od 16™ do 07*° oraz

w soboty i niedziele.

2) Wszelkie czynno$ci zwiazane z wykonaniem przedmiotu umowy nie spowoduja przerw w
tacznos$ci telekomunikacyjnej Instytutu w godzinach jego pracy, tj. od poniedziatku do

piatku w godz. 8 -16 *.

§2
Sprzedajacy zobowiazuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy:
- dostarczenie SYSTEMU - dwa miesiace od daty zawarcia umowy,
- zainstalowanie, uruchomienie 1 sprawdzenie poprawnosci funkcjonowania SYSTEMU - trzy
miesiace od daty zawarcia umowy.
§3
1. Dostarczenie SYSTEMU do siedziby Kupujacego zostanie przez niego potwierdzone w
formie pisemnej i okresla¢ bedzie datg dostarczenia oraz ilos¢ opakowan.
2. Odbior przedmiotu umowy okreslonego w § 1 bedzie potwierdzony Protokolem Odbioru,
sporzadzonym przez Komisj¢ Odbioru, w sktadzie:

- ze strony Kupujacego: ........coovvviiiiiiiiiiinnn.. ,
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- ze strony Sprzedajacego
zwang dalej ,,Komisja Odbioru”
3. Protokot Odbioru musi zawierac:

1) miejsce i datg odbioru,

2) spis urzadzen wchodzacych w sktad SYSTEMU,

3) opis kazdego urzadzenia wchodzacego w sktad SYSTEMU zawierajacy: firmg producenta,
nazwe i rodzaj, numer fabryczny i inne wystgpujace oznakowania,

4) oceng wykonania zobowigzan okreslonych w § 1 ust. 211 3,

5) oswiadczenie Komisji Odbioru, czy dostarczone urzadzenia wchodzace w sktad
SYSTEMU nie posiadaja widocznych uszkodzen, oraz czy sa zgodne ze specyfikacja
stanowiaca Zatacznik nr 1,

6) datg 1 miejsce sporzadzenia protokotu oraz podpisy cztonkow Komisji.

4. Zobowiazania Sprzedajacego wynikajace z niniejszej umowy beda uznane za wykonane z

chwila podpisania bez zastrzezen Protokotu Odbioru przez wszystkich cztonkow Komisji
Odbioru.

§4
1. Za wykonanie zobowiazan wynikajacych z niniejszej umowy Sprzedajacy otrzyma
wynagrodzenie kwocie netto 7t (stownie:
zty + VAT ... 7zt (slownie:

.................................................... zb)  razem brutto : ....................... zl (stownie:

.......................................................... z1).

awtym:

1) centrala telefoniczna - za ceng netto ......... zt (stownie: .......ccoceeviiiciiiee, zt), + VAT
........ zt (stownie ........... zk, razem brutto ......... zl (stownie: .......cccooiiiiiiiniinnn.
....................................... zh),

2) wyposazenie:

a) zestaw komputerowy - za ceng netto ......... 7t (stownie: ......ccoooevviviiiiiiee. zh), +
VAT ....... zt (stlownie ........... zt,  razem brutto ......... 7zt (slownie:

.. 7h),

b) dziesig¢ (10) aparatéw rozbudowanych funkcjonalnie =z dwuwierszowym
wyswietlaczem alfanumerycznym - razem za ceng netto ......... 7zt (stownie:
................................... zt), + VAT .... zl, razem brutto ......... zt (stownie:
................................... zh),

aw tym 1 szt. za ceng brutto ......... zh (stownie: ......ccooovviviiiiiiiiie, z}),
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¢) dwa (2) aparaty standardowe z dwuwierszowym wyswietlaczem alfanumerycznym — -

razem za cen¢ netto ......... 7t (stownie: .....cocoovviiiviiiiiee, zb), + VAT .... zi,
razem brutto ......... zt (stownie: .......cooeeiiiiiiiie, zh),
aw tym 1 szt. za ceng brutto ......... zh (stownie: .......coooeviiiiiiiiee, zh),

d) cztery (4) aparaty podstawowe z dwuwierszowym wyswietlaczem minimum dziesig¢ciu

programowalnych klawiszy z diodami LED — - razem za cen¢ netto ......... 7t
(stownie: ......ccoovveiiieiieeie zt), + VAT .... zk, razem brutto ......... 7t (stownie:
................................... zh),

aw tym 1 szt. za ceng brutto ......... zh (stownie: ......ccoooovivviieiiiiiie, zh)

Sprzedajacy wystawi faktur¢ VAT w ciagu 7 dni od podpisania bez zastrzezen protokolu
odbioru, zgodnie z § 3 ust. 4.

Kupujacy zaptaci prawidlowo wystawiong faktur¢ VAT przelewem, na rachunek bankowy
Sprzedajacego wskazany w fakturze, w terminie do 14 dni od daty jej dostarczenia
Kupujacemu. Za date zaptaty strony uznaja dzien obciazenia rachunku bankowego
Kupujacego.

Kupujacy zobowiazuje si¢ zaplaci¢ Sprzedajacemu na jego wezwanie odsetki ustawowe za

nieterminowa realizacj¢ ciagzacych na nim ptatnosci.

§ 5
Sprzedajacy zapewnia Kupujacego o dobrej jakosci SYSTEMU (tj. centrali telefoniczne;j
1 wyposazenia), jego nalezytym, prawidtowym funkcjonowaniu i udziela Kupujacemu
gwarancji na okres minimum 24 (dwudziestu czterech) miesigcy od daty podpisania przez
Komisjg Protokotu Odbioru, zgodnie z § 3 ust. 4.
Sprzedajacy zobowiazuje si¢ $wiadczy¢é w okresie obowigzywania gwarancji nast¢pujace
ustugi administracyjne i serwisowe zapewniajace prawidtowe dziatanie centrali telefoniczne;j:
1) usuwanie awarii,
2) konfigurowanie laczy miejskich;
3) konfigurowanie portow wewngtrznych;
4) konfigurowanie podzespotow centrali telefonicznej;
5) programowanie nowych funkcji, w tym dokonywanie zdalnych zmian;
6) telefoniczne wsparcie i pomoc techniczna;
7) zdalne wykonanie backupu bazy danych oraz ustawien konfiguracyjnych centrali

telefonicznej;
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8) prowadzenie raz na kwartat dziatan w lokalizacji Kupujacego, zwiazanych z wykonaniem
backupu bazy danych centrali telefonicznej i/lub bazy danych programu do taryfikacji,
wykonaniem kopii bezpieczenstwa, monitoringiem alarméow i1 logow systemu.

Kupujacy moze wykonywaé uprawnienia z tytulu rekojmi niezaleznie od uprawnien

wynikajacych z gwarancji.

Naprawy gwarancyjne SYSTEMU beda swiadczone w siedzibie Kupujacego nieodptatnie

o ile uszkodzenie nie nastapito z winy Kupujacego, przy czym dopuszcza si¢ mozliwosé

dokonywania napraw wyposazenia poza siedziba Kupujacego. W przypadku konieczno$ci

dokonania naprawy gwarancyjnej poza siedziba Kupujacego, wynikte z tego tytutu koszty
transportu ponosi Sprzedajacy.

Przerwa w pracy Systemu nie moze przekroczy¢ 12 godzin od momentu zgloszenia.

Kupujacy moze zgtasza¢ uszkodzenia prowadzacemu serwis gwarancyjny 24 h przez 7 dni w
tygodniu, faksem na numer: ............... lub mailem na adres: .................. podajac opis
uszkodzenia.
Maksymalny czas naprawy gwarancyjnej od momentu zgloszenia uszkodzenia:
a) dla centrali telefonicznej — 12 godz.
b) dla wyposazenia — 12 godz.
W przypadku gdy przewidywany czas naprawy przekracza 12 godzin, Sprzedajacy ma
obowiazek dostarczy¢ na czas naprawy element zastgpczy o rownowaznych parametrach.
W przypadku niedotrzymania terminu naprawy, :
1) o ktorym mowa w ust. 6 pkt a, Kupujacy moze obciazy¢ Sprzedajacego kara umowna
w wysokosci 0,5 % kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust.1, za kazde
rozpoczgte 12 godzin opdznienia, lub Sprzedajacy dostarczy na czas naprawy element
zastgpczy centrali telefonicznej o rownowaznych parametrach,
2) o ktorym mowa w ust. 6 pkt b, Kupujacy moze obciazy¢ Sprzedajacego karag umowna
w wysokosci 0,5 % kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust.1, za kazde
rozpoczete 12 godzin opoznienia, lub Sprzedajacy dostarczy na czas naprawy element
zastgpczy wyposazenia o rownowaznych parametrach.
W przypadku, gdy opdznienie dokonania naprawy w terminie, okre§lonym w ust. 6,
przekroczy 14 dni, Sprzedajacy na wezwanie Kupujacego dokona wymiany wadliwego
elementu SYSTEMU na nowy w terminie okre§lonym w ust. 9.
Sprzedajacy w okresie gwarancji, w terminie do dwunastu tygodni od daty otrzymania od
Kupujacego wezwania, dokona wymiany wadliwego elementu SYSTEMU na nowy, po

trzech bezskutecznych naprawach tego samego elementu.
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10. W razie wymiany jakiegokolwiek elementu SYSTEMU na nowy, okres gwarancji

11.

12.

1.

rozpoczyna swoj bieg na nowo liczac od daty podpisania przez Komisje¢ Protokotu Odbioru

wymienionego elementu bez zastrzezen.

Po kazdej naprawie gwarancyjnej okres gwarancji danego elementu SYSTEMU ulega

automatycznemu przesunigciu o czas trwania naprawy.

Sprzedajacy zapewnia odptatny serwis pogwarancyjny SYSTEMU na zyczenie Kupujacego,

w okresie min. 5 lat od daty uptywu okresu gwaranc;ji.

§6

W razie naruszenia przez Sprzedajacego warunkow niniejszej umowy, Kupujacy ma prawo
odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni od powzigcia wiadomosci o takim naruszeniu, a
Sprzedajacy zobowiazany jest z tego tytutu do zaptaty kary umownej w wysokosci 20 %

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1.
W razie op6znienia w wykonaniu przedmiotu umowy, Kupujacy moze:
1) obciazy¢ Sprzedajacego kara umowna w wysokosci 0,2% kwoty wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 4 ust.1, za kazdy dzien opdzZnienia,
2) a jezeli opdznienie w realizacji umowy przekroczy 14 dni, Kupujacy, niezaleznie od
pozostalych kar umownych z tytulu opdznienia, ma prawo odstapi¢ od umowy w terminie

14 dni od tego przekroczenia, a Sprzedajacy zobowiazany jest do zaptaty kary umownej z

tego tytutu w wysokos$ci 50 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust.1.

. Zaplata kary umownej nie wyklucza mozliwo$ci dochodzenia na zasadach ogolnych

odszkodowan je przewyzszajacych.

Odpowiedzialno$¢ stron z tytutu niniejszej umowy wylaczaja jedynie zdarzenia silty wyzszej,

ktorych nie mozna byto przewidzie¢ i ktorym nie mozna byto zapobiec.

§7
Wykonawca najpdzniej w dniu zawarcia niniejszej umowy wniesie, w jednej z form
okreslonych w art. 148 ust. 1 Ustawy, zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust 1.
Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, a takze pokryciu roszczen z tytulu gwarancji jakosci.
Zabezpieczenie wnoszone w pieniadzu nalezy wptlaci¢ przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajacego, wskazany w pkt 10.5. SIWZ znak EZ/ZP-12/2009.
Czgs$¢ zabezpieczenia (70%) - o rownowartosci 3,5% ceny wybranej oferty okreslonej facznie
z VAT - stanowiaca gwarancj¢ zgodnego z umowa wykonania przedmiotu umowy, zostanie

zwrécona w terminie 30 dni od dnia podpisania protokotu odbioru zgodnie z zapisem § 3
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ust. 2, natomiast na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi (gwarancji jakosci) za wady
przedmiotu zamoOwienia Zamawiajacy pozostawi czg$¢ zabezpieczenia (30%) —
o réwnowartosci 1,5% ceny wybrane] oferty okreslonej tacznie z VAT, ktéra zwrdci w
terminie 14 dni po uptywie dwuletniego okresu gwarancji.

5. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formach innych niz
pieniadz, Wykonawca winien jest ztozy¢ porgczenia lub gwarancje bankowe albo gwarancje
ubezpieczeniowe o rownowarto$ciach okreslonych powyzej odpowiednio do ich
przeznaczenia oraz o terminach waznosci odniesionych do daty zakonczenia robdt
przewidzianej w umowie.

6. Zamawiajacy wstrzyma si¢ ze zwrotem cz¢sci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w przypadku, gdy Wykonawca nie usunal w terminie stwierdzonych w trakcie odbioru wad

lub jest w trakcie usuwania tych wad.

§7
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zamoOwien publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.
2. Ewentualne spory z niniejszej umowy strony beda staraly si¢ zatatwi¢ polubownie, jednak w
razie braku mozliwo$ci osiagnigcia porozumienia spory rozstrzygac bedzie sad wiasciwy dla
siedziby Kupujacego.

3. Integralna cze$¢ umowy stanowia:

- Zalacznik nr 1 -"Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia — Czgs$¢ 17 (stanowiacy

zatacznik nr 7.1 do SIWZ znak: EZ/ZP-12/2009),
- Zalacznik nr 2 - kserokopia odpisu z wlasciwego rejestru Sprzedajacego.

- Dokumenty potwierdzajace zgodno$¢ parametréw oferowanej centrali telefonicznej

z normami obowiazujacymi na obszarze Unii Europejskiej

4. Umowa zostata sporzadzona w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazde;j

ze stron.
5. Umowa zostata podpisana w dniu jej zawarcia, tj. dnia .................... 2009 r.
KUPUJACY: SPRZEDAJACY:
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Zalacznik 6
do SIWZ znak: EZ/ZP-12/2009

PROJEKT UMOWY Nr EZ/ZP/12B/2009

Cze$¢ 2 zamowienia

zawarta w dniu ................ 2009 roku w Warszawie, w wyniku postgpowania o udzielenie
zamOwienia publicznego przeprowadzonego przez Zamawiajacego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych

(tekst jednolity Dz. U. 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zmianami), pomigdzy:

ZAMAWIAJACY: Centralnym Instytutem Ochrony Pracy - Panstwowym Instytutem
Badawczym, adres: 00-701 Warszawa, ul. Czerniakowska 16, bedacym jednostka badawczo -
rozwojowa wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego, Rejestru Przedsigbiorcow, Sadu
Rejonowego dla m.st. Warszawy, Sad Gospodarczy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod Nr KRS - 0000033480, posiadajacym numer NIP: 525-000-82-70,

zwanym dalej Kupujacym, reprezentowanym przez dziatajacych z upowaznienia Dyrektora :

a
WYKONAWCA 1 e, , adres siedziby

............................. , dzialajacym  na  podstawie wpisu do ...
J O LON 2 Ta 2018 T e T ) 7/ </ pod
Nr ........ , ktorego kserokopia stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszej umowy, NIP

..................................... , reprezentowanym przez :

0 nastgpujacej tresci :

§1
1. Zamawiajacy zamawia, a Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ ustuge polegajaca na:

1) instalacja stalego dostgpu kablowego w postaci taczy cyfrowych na potrzeby dostepu
2 x ISDN PRA (30B+D), a w tym zapewnienie bezptatnego przeniesienia do wtasnej
sieci dotychczasowych numerow wykorzystywanych przez Zamawiajacego,

2) $wiadczenie przez okres trzech lat ushug telekomunikacyjnych (telefonicznych
i faksowych) w zakresie polaczen lokalnych i strefowych, migdzystrefowych,
migdzynarodowych, do sieci komérkowych oraz inny ruch do sieci publicznej, taki jak
serwisy informacyjne, polaczenia z biurami numerdéw itp. Przewidywany przez
Zamawiajacego Srednio-miesigczny czas rozmow - 39.000 (trzydziesci dziewigl
tysigcy) minut wszystkich rodzajéow potaczen, a w tym rozmoéw: lokalnych i
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strefowych 27.000 (dwadzie$cia siedem tysigcy) minut, migdzystrefowych 6.000
(sze$¢ tysigey) minut, komérkowych 4.000 (cztery tysiace) minut, migdzynarodowych
2.000 (dwa tysiace) minut. Powyzsze czasy rozmoéw zostaly okreslone na podstawie
rozméw przeprowadzonych w 2008 roku i nalezy je traktowac jako zalozenia planowe,
bez gwarancji Zamawiajacego na ich realizacj¢ w pelnym zakresie,

3) zapewnienie prezentacji numeru dla wszystkich polaczen wychodzacych
1 przychodzacych realizowanych z taczy stanowiacych przedmiot zaméwienia,

zgodnie z Zalacznikiem nr 1 do niniejszej umowy pn. ,,Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia

— Cze$¢ 2” (stanowiacym zalacznik nr 7.2 do SIWZ znak: EZ/ZP-12/2009).

2.

Ilosci minut okreslone w ust. 1 pkt 2 zostaly podane na podstawie ilosci rozmow
przeprowadzonych w 2008 roku i nalezy je traktowac jako zatozenia planowe, bez gwarancji

Zamawiajacego na ich realizacj¢ w petnym zakresie.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wspolpracy z Wykonawca Czesci 1 zamdwienia, okre§lonego

w SIWZ znak: EZ/ZP-12/2009, w celu umozliwienia sprawdzenia poprawnosci

funkcjonowania SYSTEMU.

§2

. Wykonawca o§wiadcza, ze czynnosci zwigzane z wykonaniem zobowiazan okreslonych w § 1

ust.1 pkt 1, nie spowoduja przerw w tacznosci telekomunikacyjnej Instytutu w godzinach jego

pracy, tj. od poniedziatku do piatku w godz. 8°°-16 *.

Wykonawca zapewni bezplatne przeniesienia do wlasnej sieci dotychczasowych numeréow
wykorzystywanych przez Zamawiajacego , tj. :

-623 32 00-99,

-623 36 00-99,

-623 43 00-99,

-623 46 00-99.

Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie czasu realizowanych rozmow telefonicznych
(potaczenia strefowe, migdzystrefowe, do sieci komorkowych oraz polaczenia

migdzynarodowe) bez naliczania jakichkolwiek dodatkowych optat.

. Wykonawca zobowiazany jest do sporzadzenia i przekazania Zamawiajacemu kompletnej

dokumentacji powykonawczej tacza cyfrowego.

§3

Sprzedajacy zobowiazuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy w nastgpujacych terminach:

1) zapewnieniu stalego dostepu kablowego w postaci taczy cyfrowych na potrzeby zapewnienia

dostgpu 2 x ISDN PRA (30B+D) a w tym zapewnienie bezplatnego przeniesienia do wlasnej
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sieci dotychczasowych numeréw wykorzystywanych przez Zamawiajacego- trzy miesigce od

daty zawarcia umowy,

2) $wiadczenie uslug telekomunikacyjnych (telefonicznych i faksowych) 1 zapewnienie

prezentacji numeru dla wszystkich potaczen - trzy lata od daty aktywacji ustugi.

§4
Odbidr przedmiotu umowy okreslonego w § 1 1 2 bedzie potwierdzony protokotem odbioru,
sporzadzonym przez Komisj¢ Odbioru w sktadzie:

ze strony Kupujacego: ..............ooeeennn.

przy udziale ze strony Sprzedajacego ........cceevveerveereennnnnnn.
Protokét odbioru musi zawierac:

1) miejsce 1 date odbioru

2) oceng wykonania zobowiazan okreslonych w § 112,

3) datg i miejsce sporzadzenia protokotu oraz podpisy cztonkéw Komisji.
. Zobowiazania Sprzedajacego beda uznane za wykonane z chwila podpisania przez wszystkich

cztonkoéw Komisji Odbioru protokotu odbioru przedmiotu umowy bez zastrzezen.

§5

. W terminie okreslonym w § 3 pkt 2 (trzy lata od daty aktywacji ustugi) Zamawiajacy nie
przewiduje przekroczenia catkowitej warto$ci przedmiotu umowy, tj. kwoty brutto ........
okreslonej w ust. 2.

. Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 1 Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy

kwote netto zt: ............... (stownie zh: ... ) +
VAT zt ... (stownie zt: ... ), razem brutto =zt
............................... (stownie  zh o), Z

uwzglednieniem zapisu § 1 ust.2.

. Rozliczenia bgda dokonywanie comiesigcznie, na podstawie faktury VAT, wystawionej przez
Wykonawce po zakonczeniu kazdego okresu rozliczeniowego.

. Faktura VAT wystawiona jest z uwzglednieniem czasu przeprowadzonych rozmoéw i nizej
wymienionych stawek za czas potaczen:

1) Cena abonamentu (taczna miesi¢czna cena wszystkich optat abonenckich) za ceng netto
......... 7t (stownie: ......ccccccvvevvvvecvveeneee zt), + VAT ... zl, razem brutto ......... zi
(stownie: ......coooeveiiiiiiieiieee, zt),

2) Cena za jedna minutg polaczenia w ruchu lokalnym i strefowym (migdzymiastowym) za
ceng netto ......... zt (stownie: ......ccoocovvviieiiiie, zt), + VAT .... zk, razem brutto

......... zt (stownie: .......ccoceevvvveiieeennn. Zh),
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3) Cena za jedna minutg potaczenia w ruchu migdzystrefowym (migdzymiastowym) za ceng

netto ......... zt (stownie: ......oooveveiiieiiee zt), + VAT .... zt, razem brutto .........
zt (stownie: ......ccooeeiiiiiiiie, zh),

4) Cena za jedna minutg potaczenia do sieci komérkowych za ceng netto ......... 7t (stownie:
................................... zt), + VAT .... zl, razem  brutto ......... zt (stownie:
................................... zh),

5) Cena za jedna minutg¢ potaczenia w ruchu migdzynarodowym za ceng netto ......... zk
(stownie: ......ccceeeiieiiiieieeee. zh), + VAT .... zl, razem brutto ......... zt (stlownie:
................................... z),

Wykonawca wystawi faktur¢ VAT w ciagu 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego.
Zamawiajacy zaptaci prawidlowo wystawiona faktur¢ VAT przelewem, na rachunek
bankowy Sprzedajacego wskazany w fakturze, w terminie do 14 dni od daty dostarczenia

faktury Kupujacemu. Za datg zaplaty strony uznaja dzien obciazenia rachunku Kupujacego.

§ 6

. W razie naruszenia przez Wykonawcg warunkdéw niniejszej umowy, Zamawiajacy ma prawo
odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni od powzigcia wiadomosci o takim naruszeniu, a
Wykonawca zobowiazany jest do zaptaty z tego tytulu kary umownej w wysokosci 20 %

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 2.

. W razie op6znienia w wykonaniu przedmiotu umowy w zakresie okreslonym w § 1 ust.1 pkt

1, Zamawiajacy moze:

1) potraci¢ z faktury Wykonawcy kar¢ umowna za kazdy dzien opdznienia w wysokos$ci

0,2 % wynagrodzenia brutto okre§lonego w § 5 ust.2,

2) a jezeli opodznienie w realizacji umowy przekroczy 14 dni Zamawiajacy ma prawo
odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni od tego przekroczenia, a Wykonawca zobowiazany
jest do zaptaty kary umownej z tego tytulu w wysokosci 40 % wynagrodzenia brutto

okreslonego w § 5 ust.2.

. Zamawiajacy moze zgtasza¢ Wykonawcy wszelkie awarie w tacznosci telekomunikacyjnej
przez 24 h/dobg przez 7 dni w tygodniu - faksem na numer: ............... lub mailem na adres:
.................. podajac opis awarii.

Maksymalny czas naprawy/ przywrocenia petnej sprawnosci tacznosci telekomunikacyjnej od
momentu zgloszenia awarii wynosi 12 godzin.

. W przypadku niedotrzymania terminu naprawy, okreslonego w ust. 4, Wykonawca
zobowiazany jest zaplaci¢ Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 5 % miesigcznej ceny

abonamentu, okreslonej w § 5 ust. 4 pkt 1, za kazda rozpoczgta godzing braku petnej tacznosci
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telekomunikacyjnej Zamawiajacego. Zaptata kary umownej nie wyklucza mozliwosci
dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowan przewyzszajacych jej wysokosc.
6. Odpowiedzialno$¢ stron z tytutu niniejszej umowy wytaczaja jedynie zdarzenia silty wyzszej,

ktérych nie mozna byto przewidzie¢ i ktorym nie mozna bylo zapobiec.

§7
1. Wykonawca najpdzniej w dniu zawarcia niniejszej umowy wniesie, w jednej z form
okreslonych w art. 148 ust. 1 Ustawy, zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

w wysokos$ci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust 2.

2. Strony ustalaja, ze wniesione zabezpieczenie stanowi gwarancj¢ zgodnego z umowa
wykonania ustugi, a w szczego6lnosci stuzy pokryciu roszczen Zamawiajacego z tytutu kar

za nienalezyte wykonanie zamowienia, a takze pokryciu roszczen z tytutu gwarancji jakosci.

3.  Zabezpieczenie wnoszone w pieniadzu nalezy wptaci¢ przelewem na rachunek bankowy

Zamawiajacego, wskazany w pkt 10.5. SIWZ znak EZ/ZP-12/2009.
1) Czg$¢ zabezpieczenia (70%) - o rownowartosci 3,5% ceny wybranej oferty okreslonej
tacznie z VAT - stanowiaca gwarancj¢ zgodnego z umowa wykonania instalacji tacza,

zostanie zwrdcona w terminie 30 dni od dnia podpisania protokotu odbioru, natomiast na

zabezpieczenie roszczen z tytulu rgkojmi (gwarancji jako$ci) za wady przedmiotu
zamoOwienia nienalezytego wykonywania ustug telekomunikacyjnych Zamawiajacy
pozostawi czg§¢ zabezpieczenia (30%) — o rownowartosci 1,5% ceny wybranej oferty

okreslonej tacznie z VAT, ktora zwrdci w terminie 14 dni po uplywie dwuletniego

terminu rekojmi.

2) W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formach innych
niz pieniadz, Wykonawca winien jest zlozy¢ porgczenia lub gwarancje bankowe albo
gwarancje ubezpieczeniowe o rownowarto$ciach okreslonych powyzej odpowiednio do
ich przeznaczenia oraz o terminach waznosci odniesionych do daty zakonczenia robot

przewidzianej w umowie.

3) Zamawiajacy wstrzyma si¢ ze zwrotem czgSci zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w przypadku, gdy Wykonawca nie usunat w terminie stwierdzonych w trakcie
odbioru wad lub jest w trakcie usuwania tych wad.

§8
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zamoOwien publicznych, Kodeksu Cywilnego, Prawa telekomunikacyjnego oraz Regulaminu

$wiadczenia ustug Wykonawcy.
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2. Ewentualne spory wynikle z realizacji niniejszej umowy strony beda staraty si¢ zatatwic
polubownie, jednak w razie braku mozliwos$ci osiagni¢cia porozumienia spory rozstrzygac
bedzie sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. Integralna cze$¢ umowy stanowia:

- Zalacznik nr 1 -"Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia — Czg$¢ 2 (stanowiacy

zatacznik nr 7.2 do SIWZ znak: EZ/ZP-12/2009),
- Zalacznik nr 2 - kserokopia odpisu z wlasciwego rejestru Sprzedajacego.

- Zalacznik nr 3 — kserokopia zaswiadczenia o wpisie Sprzedajacego do wiasciwego

rejestru dziatalno$ci regulowane;.

4. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazde;j

ze stron.
5. Umowa zostala podpisana w dniu jej zawarcia, tj. dnia .................... 2009 r.
KUPUJACY: SPRZEDAJACY:
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Zalacznik nr 7.1
do SIWZ znak: EZ/ZP-12/2009

Szczegoélowy opis przedmiotu zamowienia
Czes¢ 1
Przedmiotem zamdwienia jest sprzedaz, dostarczenie, zainstalowanie, uruchomienie i sprawdzenie
poprawnosci funkcjonowania systemu telekomunikacyjnego zlozonego z fabrycznie nowej
centrali telefonicznej wraz z wyposazeniem (zestaw komputerowy 1 aparaty systemowe),
podiaczenie centrali 1 wyposazenia do sieci telefonicznej, przeszkolenie 5 pracownikow

Zamawiajacego w zakresie obstugi centrali i wyposazenia, a takze wykonywanie serwisu

gwarancyjnego, zgodnie z ponizszym opisem przedmiotu zamdowienia:

I. Wymagania dotyczace centrali telefonicznej:

1. Architektura:

1) Centrala wolnostojaca z mozliwo$cia montazu w szafach i stelazach 19 calowych typu
rack. Architektura systemu musi umozliwia¢ tatwa rozbudowe¢ do minimum 400 portéw
(linii) analogowych wewngtrznych.

2) Architektura centrali oparta o budowe modutowa.

2. Konfiguracja systemu:
1) Lacza miejskie:

2 facza cyfrowe linii miejskich ISDN PRA 30B+D (facznie 60 kanatow uzytkowych) z
sygnalizacja DSSI.

2) Lacza wewngtrzne:
a) 300 portow wewnetrznych analogowych plus mozliwo$¢ rozbudowy o 100 portdw.

b) 16 portéw wewngtrznych do dotaczenia aparatow systemowych. Aparaty systemowe
musza umozliwia¢ wykorzystanie wszystkich funkcji na jednej parze przewodow.

3) Dodatkowe cechy systemu:

a) Centrala musi zapewnia¢ mozliwos¢ zdalnego dostgpu do systemu telekomunikacyjnego
przez serwis Wykonawcy - za zgoda Zamawiajacego.

b) System kodow autoryzacji PIN abonentow wewngtrznych dla potrzeb autoryzacji
dostepu do linii miejskich, z przydzielaniem klas uprawnien dla poszczegdlnych kodow,
ograniczajacych inicjowanie i przekierowywanie potaczen na numery mi¢dzynarodowe,
miedzystrefowe, do sieci komorkowych, sieci inteligentnych).

c) Zasilanie awaryjne umozliwiajace bezkolizyjna prace centrali przez okres minimum 1
godziny.

d) Przetacznica gléwna o pojemnosci dostosowanej do pojemnosci centrali.

e) Dokumentacja powykonawcza centrali 1 przelacznicy.
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3. Wymagania techniczne:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

Architektura modularna, umozliwiajaca rozbudowe systemu telekomunikacyjnego do
400 analogowych portéw wewngetrznych.

Rozbudowa pojemnosci systemu musi by¢ realizowana wylacznie poprzez instalowanie
kolejnych kart, potek lub szaf dodatkowych, wyklucza si¢ rozbudoweg pojemnosci
systemu poprzez sieciowanie dwoch lub wigcej central.

Centrala musi realizowa¢ na portach analogowych i systemowych co najmniej nizej
wymienione funkcje:

a) prezentacja numeru osoby dzwoniacej (CLIP) dla wszystkich aparatow systemowych
z wyswietlaczem oraz wszystkich aparatow analogowych z wyswietlaczem z obstuga
sygnalizacji FSK,

b) bezwarunkowe przekierowanie potaczenia (CFU), przekierowanie potaczenia w
przypadku zajgtosci abonenta (CFB), przekierowanie w przypadku braku zgloszenia
abonenta wywolywanego (CFN)

c) zawieszanie potaczenia,

d) transfer podczas rozmowy, na aparat zajety / wolny,
e) potaczenia trgjstronne,

f) funkcja ,,nie przeszkadzac”,

g) ponowne wybieranie ostatniego numeru,

h) potaczenie oczekujace.

Przy realizacji funkcji CLIP dla wszystkich aparatow systemowych oprocz numeru
abonenta wywotujacego powinna by¢ przesylana jego nazwa o ile jego numer i nazwa
wystepuja w centralnej ksiazce telefoniczne;j.

Centrala musi umozliwia¢ zestawienie minimum 3 jednoczesnych audiokonferencji po 6
uzytkownikéw kazda.

Dostarczona centrala musi umozliwia¢ przydzielenie indywidualnego kodu PIN
wszystkim uzytkownikom.

Aplikacja do zarzadzania centrala z graficznym interfejsem uzytkownika ma zapewniac:
a) zarzadzanie funkcjami abonenckimi,

b) zarzadzanie klasami uprawnien,

c) funkcje diagnostyczne i utrzymaniowe,

d) zarzadzanie zapowiedziami glosowymi.

System taryfikacyjny ma umozliwiaé:

a) generowanie raportow szczegdtowych i zestawien zbiorczych;

b) mozliwos¢ rejestracji potaczen: wychodzacych, przychodzacych, wewnetrznych:

c) eksport danych do plikoéw tekstowych,

d) archiwizacj¢ danych.

System telekomunikacyjny musi posiada¢ mozliwos¢ lokalnego przechowywania
tymczasowych danych taryfikacyjnych w buforze na nie mniej niz 40 000 rekordéw.

10) System telekomunikacyjny musi umozliwia¢ laczenie w grupy (poszukiwawcze,

przechwytywania polaczen, ACD) dowolnej kombinacji abonentow analogowych i/lub
systemowych.
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11) Rozmowy moga by¢ kierowane do dowolnego abonenta w grupie wedlug nastepujacych
algorytmow:

a) cyklicznie — kolejny wolny abonent;

b) liniowo — pierwszy wolny abonent;

¢) ,,Multiring” — wszyscy abonenci w grupie dzwonia jednoczesnie;
d) najdtuzej wolny abonent.

12) System telekomunikacyjny musi wspiera¢ do 16 uktadow sekretarsko-dyrektorskich.
System musi umozliwia¢ w jednym uktadzie sekretarsko-dyrektorskim konfiguracje:

a) do 10 aparatow dyrektorskich;
b) do 10 aparatéow sekretarskich.
W ramach uktadéw sekretarsko-dyrektorskich musza by¢ dostepne nastgpujace funkcje:

a. przekierowanie potaczen do sekretarki w przypadku zajgtosci/nieobecnosci
dyrektora;

b. przetamanie statusu ,,nieobecny” przez sekretarke;
c. zmiana statusu obecny/nieobecny przez:
e Dyrektora;
e Sekretarke.
d. monitoring na przyciskach programowalnych aparatow systemowych statusu:
e Aparat wolny/zajety/dzwoni,
e Dyrektor obecny/nieobecny.

13) W przypadku awarii zasilania, po przywroceniu zasilania system telekomunikacyjny
musi startowac automatycznie.

14) Centrala musi by¢ wyposazona w centralna ksiazke telefoniczna z mozliwo$cia wpisania
minimum 1000 numeréw. Wymagana ilo$¢ cyfr we wpisie — minimum 24.

15) System zapowiedzi gtosowych musi umozliwiac:

e konfiguracje i nagrywanie zapowiedzi stownych przez przeszkolony personel
Zamawiajacego,

e utworzenie co najmniej 10 r6znych menu zapowiedzi stownych,
e obstuge minimalnie 30 rownoczesnych potaczen

e generowanie kilku, minimum 8, niezaleznych zapowiedzi w zalezno$ci od
numeru na ktéry przyszio potaczenie,

e definiowanie przedziatow czasowych doby i tygodnia (godziny pracy, tryb dzien-
noc, weekend, dni wolne od pracy, swigta) oraz definiowania réznych rodzajow
obstugi i komunikatow dla tych przedziatow,

e poruszania si¢ po menu glosowym za pomoca sygnatow przesytanych z
wykorzystaniem sygnalizacji DTMF.

Producent, nazwa i typ oferowanej centrali telefonicznej o cechach i parametrach nie nizszych od
wymienionych powyzej:



I1.

podpis Oferenta

Wymagania dotyczace wyposazenia:

1) Zestaw komputerowy:

2)

a) Zestaw komputerowy zapewniajacy sprawng obsluge Centrali, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w SIWZ,

b) Zestaw komputerowy sktadajacy si¢ z komputera typu PC (w zestawie co najmniej: naped
DVD, klawiatura, mysz, system operacyjny) 1 monitor 197, o parametrach
przekraczajacych minimalne wymagania producenta dla korzystania z oprogramowania
okreslonego w pkt c.

c) Na komputerze, o ktérym mowa w pkt b, musza by¢ zainstalowane nastgpujace programy:

- Komputerowy system rejestracji i taryfikacji potaczen oparty na bazie danych Microsoft
SQL dla 400 abonentéw, z niezbgednymi licencjami, z buforem na minimum 40 ty$
rekordow wraz z mozliwos$¢ podiaczenia do centrali poprzez interfejs V.24 lub Ethernet.

- Oprogramowanie do zarzadzania i administrowania Centrala, wszystkie wymagane
funkcjonalnie licencje abonenckie oraz licencje dla portow (taczy) miejskich.

Aparaty systemowe:

Centrala powinna umozliwiaé wspolprace z co najmniej trzema typami aparatow
cyfrowych/systemowych o zréznicowanym poziomie funkcjonalno$ci (rozbudowany
funkcjonalnie z  wyswietlaczem, standardowy z  wys$wietlaczem, podstawowy
z wyswietlaczem) przeznaczony dla pracownikow na réznych szczeblach. Aparaty systemowe
musza pochodzi¢ od tego samego producenta, co centrala telefoniczna. Nie dopuszcza sig
sktadania ofert zawierajacych rozwiazania hybrydowe pochodzace od réznych producentéw:

1. dziesig¢ (10) aparatow rozbudowanych funkcjonalnie z dwuwierszowym wyswietlaczem
alfanumerycznym (minimum 22 znaki w jednym wierszu) wyposazony w:

1) minimum 16 programowalnych klawiszy z diodami LED
2) zintegrowany interfejs USB

3) mozliwo$¢ podtaczenia adapterow umozliwiajacych przytaczenie dodatkowych
urzadzen (telefony analogowe, telefon systemowy z odrgbnym numerem i klasa
uprawnien , ISDN, faks, aktywny glo$nik, sygnalizacja swietlna)

4) mozliwos¢ podtaczenia minimum 2 przystawek z dodatkowymi klawiszami
programowalnymi i diodami LED

5) funkcja rozmowy przy odlozonej stuchawce

6) pamig¢ potaczen — minimum 10 wychodzacych i 10 przychodzacych (z informacja o
polaczeniach odebranych i1 nieodebranych oraz data i godzina) z mozliwoscia
automatycznego oddzwonienia na dowolny numer z listy,

7) instrukcja obstugi w jezyku polskim.
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2.

dwa (2) aparaty standardowe z dwuwierszowym wyswietlaczem alfanumerycznym
(minimum 22 znaki w jednym wierszu) wyposazony w:

1) minimum 10 programowalnych klawiszy z diodami LED
2) zintegrowany interfejs USB

3) mozliwo$¢ podtaczenia adaptera umozliwiajacego przytaczenie dodatkowych urzadzen
(telefony analogowe, telefon systemowy z odrgbnym numerem i klasa uprawnien,
ISDN, faks, aktywny glo$nik, sygnalizacja swietlna)

4) mozliwos$¢ podlaczenia minimum 1 przystawki z dodatkowymi klawiszami
programowalnymi i diodami LED

5) funkcja rozmowy przy odtozonej stuchawce.

6) pamig¢ polaczen — minimum 10 wychodzacych i 10 przychodzacych (z informacja o
polaczeniach odebranych i1 nieodebranych oraz data i godzina) z mozliwoscia
automatycznego oddzwonienia na dowolny numer z listy,

7) instrukcja obstugi w jezyku polskim.

cztery (4) aparaty podstawowe z dwuwierszowym wyswietlaczem minimum 10
programowalnych klawiszy z diodami LED:

1) mozliwo$¢ podtaczenia adaptera umozliwiajacego przytaczenie dodatkowych urzadzen
(telefony analogowe, telefon systemowy z odrgbnym numerem i klasa uprawnien,
ISDN, faks, aktywny glo$nik, sygnalizacja swietlna)

2) mozliwos¢ podiaczenia minimum 1przystawki z dodatkowymi klawiszami
programowalnymi i diodami LED

3) pamig¢ potaczen — minimum 10 wychodzacych i1 10 przychodzacych (z informacja o
polaczeniach odebranych i1 nieodebranych oraz data i godzina) z mozliwoscia
automatycznego oddzwonienia na dowolny numer z listy

4) instrukcja obstugi w jezyku polskim.

II1. Dodatkowe informacije:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

Wszystkie czynnosci niezbedne do wykonania zaméwienia moga by¢ podejmowane
jedynie poza czasem pracy Zamawiajacego tj. w dni powszednie w godzinach od 16°° do
07°° oraz w soboty i niedziele.

Zamawiajacy oswiadcza, ze nie posiada wilasnego tacza telefonicznego (Zamawiajacy
korzysta z centrali telefonicznej ZUS, mieszczacej si¢ w  budynku przy

ul. Czerniakowskiej 16), posiada wlasne tacze internetowe ($wiattowodowe z firmy TP
S.A)).

Miejsce instalacji centrali telefonicznej Zamawiajacy przewiduje w swojej siedzibie, na
parterze budynku w pomieszczeniu nr 20.

Zamawiajacy pozostaje przy dotychczas uzywanych aparatach analogowych (firmy
Panasonic).

Zamawiajacy pozostaje przy dotychczas uzywanej sieci potaczen wewngtrznych.

Abonenci analogowi i1 systemowi musza by¢ dotaczeni do centrali za pomoca jednej pary
okablowania miedzianego.

Centrala telefoniczna, wszystkie elementy jej wyposazenia oraz aparaty systemowe musza
by¢ fabrycznie nowe i objgte min. 24 miesigczng gwarancja liczac od daty odbioru
koncowego.
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8)

9)

Dostarczona centrala musi umozliwia¢ rozbudowe o system telefonii bezprzewodowe]
DECT bez koniecznosci wymiany modutu sterujacego, obudowy centrali,
oprogramowania. System lacznos$ci bezprzewodowej DECT, musi by¢ systemem
zintegrowanym z centralg telefoniczna i pochodzi¢ od tego samego producenta, co centrala
telefoniczna. Nie dopuszcza si¢ sktadania ofert zawierajacych rozwiazania hybrydowe
pochodzacych od réznych producentdw potaczonych ze soba.

Potaczenia alarmowe w przypadku zajetosci linii miejskich z priorytetem zwalniania
kanatu.

10) Aplikacje do zarzadzania i obstugi centrali musza by¢ w jezyku polskim.

11) Dokumentacja powykonawcza systemu musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

12) Dwa zintegrowane interfejsy V.24.

13) Co najmniej dwa interfejsy Ethernet.

IV. Wymagania odnosnie gwaranciji i serwisu gwarancyjnego:

Wykonawca gwarantuje prawidtowe funkcjonowanie systemu i bedzie w okresie obowiazywania
gwarancji §wiadczyt ustugi serwisowe na rzecz Zamawiajacego zgodnie z ponizej okreslonymi
warunkami:

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7)

Mozliwo$¢ zglaszania awarii 24 h przez 7 dni w tygodniu.

Czynnosci administracyjne i serwisowe zapewniajace prawidtowe dziatanie Centrali,
ktore obejmuja:

a) usuwanie awarii,

b) konfigurowanie taczy miejskich;

¢) konfigurowanie portéw wewngetrznych;
d) konfigurowanie podzespotéw centrali;
Czas usunigcia awarii: nie dtuzszy niz 12 h;

Administrowanie Centralag 1 programowanie nowych funkcji, w tym dokonywanie
zdalnych zmian;

Telefoniczne wsparcie i pomoc techniczna;
Zdalne wykonanie backupu bazy danych ustawien konfiguracyjnych Centrali;

Prowadzenie raz na kwartal dzialan w lokalizacji Zamawiajacego, zwiazanych z
wykonaniem backupu bazy danych Centrali i/lub bazy danych programu do taryfikacji,
wykonaniem kopii bezpieczenstwa, monitoringiem alarmow 1 logéw systemu.

Producent, nazwa i typ oferowanego wyposazenia o cechach i parametrach nie nizszych od
wymienionych powyzej:
1) ZeStaW KO DU CIOW Y. ..ttt ettt et et et et e e e e et e et et e e e e e eaeeaes

podpis Oferenta
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ZALACZNIK nr 7.2
do SIWZ znak: EZ/ZP-12/2009

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

Czgse 2

Uslugi telekomunikacyjne

Przedmiotem zamdwienia jest:

a)

b)

c)

instalacja statego dostgpu kablowego w postaci faczy cyfrowych na potrzeby dostgpu 2 x
ISDN PRA (30B+D), a w tym zapewnienie bezptatnego przeniesienia do wlasnej sieci
dotychczasowych numerow wykorzystywanych przez Zamawiajacego, tj. :

-623 32 00-99,

-623 36 00-99,

-623 43 00-99,

-623 46 00-99.

Swiadczenie przez okres trzech lat ustug telekomunikacyjnych (telefonicznych
i faksowych) w zakresie potaczen Ilokalnych 1 strefowych, migdzystrefowych,
miedzynarodowych, do sieci komorkowych oraz inny ruch do sieci publicznej, taki jak
serwisy informacyjne, polaczenia z biurami numeréw itp.,

zapewnienie  prezentacji numeru dla  wszystkich  potaczen  wychodzacych
1 przychodzacych realizowanych z taczy stanowiacych przedmiot zamdwienia.

WarunKki realizacji zamowienia:

1.

Sekundowe naliczanie czasu realizowanych rozmoéw telefonicznych (potaczenia strefowe,
migdzystrefowe, do sieci komérkowych oraz polaczenia migdzynarodowe) bez naliczania
oplaty wstepnej za rozpoczecie polaczenia,

Zamawiajacy wyklucza realizowanie potaczen telefonicznych w technologii VoIP.
Przewidywany przez Zamawiajacego Srednio-miesi¢czny czas rozmow - 39.000 (trzydziesci
dziewig¢ tysigcy) minut wszystkich rodzajow polaczen, a w tym rozmoéow: lokalnych i
strefowych 27.000 (dwadziescia siedem tysigcy) minut, miedzystrefowych 6.000 (sze$¢
tysigcy) minut, komorkowych 4.000 (cztery tysiace) minut, miedzynarodowych 2.000 (dwa
tysiace) minut. Powyzsze czasy rozmow zostaly okreslone na podstawie rozmow
przeprowadzonych w 2008 roku i nalezy je traktowac jako zalozenia planowe, bez gwarancji
Zamawiajacego na ich realizacj¢ w petnym zakresie,

Srednio miesigcznie udziat procentowy w w/w kosztach:

1) potaczenia lokalne 1 strefowe — 60%

2) polaczenia miedzystrefowe — 20%

3) potaczenia do sieci komoérkowych —15%

4) potaczenia migdzynarodowe — 5%

Miejsce instalacji centrali telefonicznej Zamawiajacy przewiduje w swojej siedzibie, na
parterze budynku w pomieszczeniu nr 20.

podpis Oferenta
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