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W dniu 18 czerwca br. odbyta sie w Krako- Celem artykutu jest omdwienie probleméw zdrowotnych wynikajacych z or%anizacji pracy w ,spofeczefistwie
wie pierwsza Miedzynarodowa Konferencja 24-godzinnym " elastycznego czasu pracy, pracy nocnej I zmianowej. Udoskonalenie przeptywu informadjii zmiany
Promocyjno-Naukowa ,Teoria i praktyka 2wigzane z globalizacjg coraz czeScie] wymuszaja aktywno$¢ zawodowa niezaleznie od pory doby. Zfa organizacja
pracy zmianowej”, zorganizowana przez niestandardowego czasu pracy moze prowadzi¢ do niekorzystnych skutkdw zdrowotnych i spotecznych.

Badawczo-Edukacyjne Centrum w Zakresie Time - the fourth work dimension

Pracy Zmianowej i Ochrony Zdrowia, utwo- The aim of this article is to present problems influenced by work organization in the “24-hour society”: flexible work time, night and
rzone przy Collegium Medicum Uniwersytetu shift work. Improvementin the flow of information and globalization increasingly often force work activity irrespective of the time
Jagielloriskiego. Wspétpracujacy w ramach of day or night. Bad organization of flexible work time may result in health and social dysfunctions.

Centrum Doskonatosci naukowcy reprezen-
tuja osrodki europejskie wiodgce w tematyce
pracy zmianowej. W spotkaniu uczestniczyli
miedzy innymi prof. Giovanni Costa (Univer-
sita degli Studi di Verona, Italia), prof. Mikko
Harma (Finnish Institut of Occupational He-
alth, Helsinki, Holandia), prof. Peter Knauth
(Universitat Karlsruhe, Karlsruhe, Niemcy),
prof. Friedhelm Nachreiner (Karl von
Ossietzky Universitat, Oldenburg, Niemcy)
dr med. Jurgen Tempel (Hamburg, Niemcy).
Polske reprezentowali pracownicy naukowi

Praca w niestandardowych porach

W obowigzujgcym obecnie Kodeksie pracy i wielu innych dokumentach regulujacych czas
pracy, jak np. dyrektywy UE, nie ma definicji ,pracy w normalnym czasie”. Powszechnie za taka
prace uwaza sie prace wykonywang regularnie w porze dnia, nie w dniach Swigtecznych
(niedziela), nie w trybie zmianowym. ]

Z danych Europejskiej Fundacji Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy w Dublinie, z roku
2000 wynika, ze w grupie ponad 21 tys. zatrudnionych w krajach Unii Europejskiej tak
okreslana ,normalna praca” dotyczy jedynie ok. 24% pracownikow [1, 2]. Czas pracy ulega
rozszerzeniu na nietypowe godziny doby, na dni postrzegane jako przeznaczone na czynnosi
pozazawodowe, wypoczynek (soboty, niedziele;). Jedna z gtdwnych przyczyn obserwowane-

Uniwersytetu Jagiellonskiego, Instytutu Me- o~ . h oo A A -
e e o e e | 8o Zjawiska odchodzenia od tradycyjnego pojecia czasu pracy jest globalizacja i powstawanie

I e e [ AR e Spoteczenstw informacyjnych. ,Spoteczenstwo 24-godzinne” tworzg zardwno producenci
e e Bl e e e sy Jaki konsumenci wszelkich ddbr, a sprostanie ich oczekiwaniom prowadzi w konsekwendi
stan wiedzy w zakresie zdrowotnych i psycho- do coraz wigkszej elastycznosci zatrudnienia. W chwili obecnej elastycznos¢ zatrudnienia
spofecznych skutkéw pracy w niestandardo- (company flexibility) sprowadza sie na‘JCZQS(;IEj do elastycznosci czasu pracy ( flexibility wor-
wych porach doby, problemy bezpieczeristwa king hours) uzyskiwanej poprzez wydtuzanie okresu rozliczeniowego czasu pracy, ktorego
i organizacji pracy. Oméwiono zagadnienia przyczyna moze byé np. coraz czesciej stosowane zatrudnienie pracownikdw zréznych miejsc
bedace tematem dotychczasowych wielolet- (nawet z réznych kontynentéw) oraz w tzw. grupach zadaniowych. _ )
nich badar naukowych oraz problemy jakie Obserwowany w Europie kierunek zmian czasu i pory pracy ma wiele zalet i wad, ktore
LL0re S e (A e e | sa szeroko dyskutowane zaréwno wsrod naukowcow, jak i samych pracownikéw. Dla spote-
W dyskusji miedzy naukowcami i uczest- czenstwa elastyczno$c zatrudnienia to z jednej strony dostep do wielu towaréw i ustug bez
niczacymi w konferencji przedstawicielami ograniczen czasowych, z drugiej — narastajaca rywalizacja réznych grup o miejsca pracy. Dla
zwiazkéw zawodowych, pracodawcow, stuzb wiekszosci indywidualnych pracownikéw elastycznod¢ zatrudnienia oznacza pogorszenie
medycyny pracy, Panstwowej Inspekji Pracy warunkdw pracy, wzrost poziomu niepewnosci zatrudnienia, zmniejszenie szansy robienia
i Pafstwowej Inspekgji Sanitarnej dokonano kariery zawodowej, a takze pogorszenie stanu zdrowia i ostabienie kontaktéw rodzinnych.
wymiany do$wiadczen w zakresie obecnych Wedtug prof. G. Costa, rozwiagzania dotyczace wprowadzania elastycznego czasu pracy
i przysztych rozwiazar ograniczajgcych skutki powinny by¢ kompromisem pomiedzy potrzebami przedsiebiorstwa a potencjatem pracow-
pracy zmianowej i nocnej. nika czy potrzebami spotecznymi.




Skutki zdrowotne pracy
w niestandardowych porach

Badajac skutki zdrowotne pracy w nie-
standardowych porach, naukowcy skupiali
uwage gtéwnie na grupach pracownikéw,
wykonujacych prace zmianowa i/lub nocng
zdefiniowang w dyrektywie 2003/88 /WE
dotyczacej niektérych asrektow organi-
zacji czasu pracy [3]. Wieloletnie badania
prowadzone w réznych osrodkach nauko-
wych potwierdzity, ze dla pracownika koszt
takiej pracy moze by¢ zwigzany miedzy
innymi z wiekszym zmeczeniem fizycznym
i psychicznym, zwiekszonym narazeniem
na dziatanie szkodliwych czynnikow (fizycz-
nych, chemicznych i biologicznych) srodo-
wiska pracy oraz zwiekszonym ryzykiem
uczestniczenia w wypadku przy pracy.

Niestandardowe godziny pracy (praca
nocnaiw weekendy) moga ograniczac zycie
towarzyskie oraz zakt6cac rownowage mie-
dzy praca i zyciem rodzinnym. Takie rozktady
pracy sa takze niezgodne z uwarunkowang
fizjologicznie gotowoscia do pracy fizyczne)
i umystowej zgodna z endogenna rytmika
procesow zyciowych cztowieka. Zwtaszcza
praca nocna uwazanajest za przyczyne zabu-
rzeri snu, trawienia, choréb serca i innych.

Wedtug prof. G. Costaidr J. Pokorskie-
go szczegbIng uwage nalezy zwrécic na dwie
grupy pracownikéw zmianowych: kobiety
I pracownikéw starszych wiekiem. U kobiet
pracujacych w trybie zmianowym obser-
wowane sg zaburzenia cyklu miesiecznego,
obnizona ptodnos¢, czestsze poronienia
i uposledzenie rozwoju ptodu. Rozne bada-
nia epidemiologiczne wskazujg na mozliwy
zwigzek zachorowalnosci na raka piersi,
z zaktceniami rytmow biologicznych w wy-
niku pracy nocnej, chociaz mechanizm tego
nie jest jeszcze znany. Wymienione czynniki
obok deficytu snu, przewlektego zmeczenia
oraz probleméw zwigzanych z opiekg nad
dzie¢mi, staty sie podstawa do wprowa-
dzenia w niektérych krajach, w tym réwniez
w Polsce i we Wtoszech, bezwzglednego
zakazu pracy nocnej kobietom w cigzy.

Pracazmianowa nie jest rowniez korzyst-
na dla pracownikéw starszych, gdyz moze
przyspieszac rozwoj probleméw zdrowot-
nych spowodowanych wiekiem, takich jak
zaburzenia rytméw biologicznych, gorsza
sprawnos¢ psychofizyczna, szybsze narasta-
nie zmeczenia, obnizona zdolno3¢ do pracy.
W odniesieniu do obu grup pracownikéw,
tj. kobiet i 0s6b starszych wiekiem, w pracy
Zmianowej i nocnej ma miejsce zjawisko nie-
réwnosci spotecznej, ktdre poruszytw swoim
wystapieniu prof. F. Nachreiner z Niemiec.
Pracodawcy wola pomija te osoby przy
zatrudnianiu, niz dostosowywac organizacje
pracy do ich potrzeb i mozliwosci. Z drugiej
strony, osoby decydujace sie na wykonywa-
nie pracy w trybie zmianowym, czy w nocy,
powinny by¢ swiadome istnienia przeciw-
wskazah zdrowotnych. Na liscie takich
przeciwskazan znajduja sie zaburzenia snu,
choroby przewodu pokarmowego, nadci-
Snienie, cukrzycainsulinozalezna, schorzenia
nadnerczy, tarczycy, uszkodzenia nerek,
astma, epilepsja, depresje, nowotwory, kurza
Slepota oraz cigza. Nie s3 to, z wyjatkiem
clgzy, przeciwwskazania absolutne do wy-
konywania pracy zmianowej/nocnej, jednak
powinno sie wzig¢ pod uwage, ze ten typ
zatrudnienia utrudnia leczenie chordb, ktore
wymagaja odniesienia dawkowania leku
do pory doby i pory aktywnosci zyciowej,
np. nadcisnienia tetniczego czy cukrzycy.

Zapobieganie
negatywnym skutkom
pracy zmianowej

Przeciwdziatania zdrowotnym skutkom
pracy zmianowej musza by¢ oparte na wie-
dzy o interakcji miedzy praca zmianowg
a czynnikami osobowosciowymi i spotecz-
nymi. Wiedza w tym zakresie jest niezbedna
do podijecia dziatah prewencyjnych.

Pracodawcy i organizatorzy pracy zmia-
nowej moga ograniczac jej negatywne skutki
wykorzystujac wiedze o tym, jak powinno
sie planowac czas pracy, by byt on dosto-
sowany do mozliwosci psychofizycznych
pracownika, réznych — w réznych porach
doby. Przy ustalaniu godzin pracy zmianowej
powinno sie uwzglednia¢ schematy pracy,
grafiki, godziny poczatku i kofica zmian,
nadgodziny, ciezkos¢ pracy, obcigzenie praca.
Waznym elementem, zdaniem prof. Bena
Jansena z Holandii, jest, by w ksztattowaniu
wiasciwych wzoréw pracy uczestniczyli sami
pracownicy — ich przedstawiciele.

Prezentujgc nowoczesne systemy pracy
zmianowej, Johannes Gaetner stwierdzit,
iz najkorzystniejszy rozktad pracy zmiano-
wej to taki, w ktorym: tygodniowy wymiar
Czasu pracy wynosi 34-38 godzin, czas pracy
nie przekracza 9 godzin, kolejne zmiany
rozpoczynaja sie 0 7.00 - 15.00 - 21.00,
rotacja zmian jest zgodna z uptywem czasu
i pracownik w cyklu zmianowym ma 40%
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czasu wolnego, dowolnie roztozonego,
miedzy zmianami.

Dla pracownika pewng forme rekompen-
saty ucigzliwosci zwigzanych z praca zmia-
nowa moze stanowiC: ograniczanie pracy
na zmianie nocnej, skracanie czasu pracy
(dtugosci zmian, tygodniowego wymiaru
czasu pracy), wieksze przerwy migdzy zmia-
nami, bardziej efektywne formy i dtuzszy
czas wypoczynku, zezwolenie na drzemke
w pracy (gdy jest to mozliwe), nadzér nad
stanem zdrowia oraz odpowiednie wyna-
grodzenie. W dalszej dyskusji podkreslono
jednak, ze najwazniejsza w zapobieganiu
skutkom pracy zmianowej jest prewencja
pierwotna, na ktéra sktadajg sie: promocja
zdrowia, przepisy prawne, ergonomicznosé
pracy oraz edukacja prowadzona zaréwno
wsrod pracownikéw, jak i pracodawcow.
Nadzor i kontrola majg w tym przypadku
znaczenie wtérne.

W niedalekiej przysztosci moze sie oka-
zat, iz rozwijane | podejmowane w grupie
pracownikéw zmianowych dziatania pre-
wencyjne beda stuzy¢ znacznie szerszemu
gronu pracownikow. Wedtug prof. F Na-
chreinera niestandardowe godziny pracy
staja sie standardem europejskim. Obok
zdefiniowanej pracy zmianowej, stopnio-
wo zaczyna funkcjonowac pojecie zmien-
nego czasu pracy. Fakt ten budzi niepokdj
naukowcow zajmujacych sie problemami
pracy zmianowej | znajacych jej nega-
tywne skutki, ktére zaczng sie przektadaé
na znacznie szersze grono pracownikow.
Profesor k. Nachreiner przytoczyt kilka przy-
ktadow zaczerpnietych z badan naukowych
przeprowadzonych wsréd pracownikow
zmianowych, wskazujacych na ryzyko, jakie
niesie ze soba taka tendencja. Jesli przyjac
za standardowy oSmiogodzinny czas pracy,
rozpoczynajacy sie w godzinach rannych,
to juz po siedmiu godzinach pracy rosnie
tendencja do nagtych zgonéw w pracy. Tak
samo zachowuje sie wskaznik relatywnego
ryzyka wypadku (rys. 1. - str. 4.) [4]. Przy
wzroscie liczby godzin tygodniowego
wymiaru czasu pracy, obserwuje sie zwiek-
szong liczbe wypadkow przy pracy. Ryzyko
wypadku podczas zmiany nocnej jest wiek-
sze w poréwnaniu z praca na zmianie
dziennej (rys. 2. - str. 4.). Relatywne ryzyko
wypadku osoby pracujacej czwarta kolejna
noc wynosi 1,4 w odniesieniu do ryzyka wy-
padku przy pracy podczas pierwszej nocy.
Przy tygodniowym wymiarze czasu pracy
powyzej 40 godz./tyg. u pracownikbw
nasilajg sig bole kregostupa, narasta uczucie
zmeczenia i sennosci, narastaja dolegliwosci
uktadu pokarmowego ikrazenia. Naukowcy
stwierdzajg, iz whrew rozpowszechnianej
opinii, elastyczny czas pracy wcale nie wpty-
wa korzystnie na wiezi rodzinne i lepsze
wykorzystanie czasu przeznaczonego
na wypoczynek.
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