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Badanie wplywu zarzadzania bezpieczenstwem
i higieng pracy na wskazniki wypadkow przy pracy

Praca wykonana w ramach Programu
Wieloletniego (b. SPR-1) pn. ,,Bezpie-
czenstwo i ochrona zdrowia czlowieka w
srodowisku pracy” dofinansowanego
przez Komitet Badan Naukowych
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d wielu lat decydujacy wptyw

na zarzadzanie bezpieczen-

stwem i higiena pracy w przed-
sigbiorstwach maja przepisy prawa. Nie
ogranlczajq si¢ one do okreslenia wyma-
gan minimalnych odnoszacych si¢ do ja-
kosci srodowiska pracy, ale ustalaja row-
niez, jakie dziatania sg niezb¢dne dla za-
pewnienia bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia pracownikow. W Polsce, podob-
nie jak w krajach Wspdlnoty Europej-
skiej, do wymaganych prawem dziatan
nalezy ocena ryzyka zawodowego, infor-
mowanie i szkolenie pracownikow w za-
kresie bhp, monitorowanie $rodowiska
pracy i sporzadzanie odpowiednich za-
pisow, a takze zapewnienie wspotudzia-
hu pracownikéw w dziataniach zwiaza-
nych z bezpieczenstwem i ochrong zdro-
wia. Prawo wymaga réwniez statego do-

skonalenia dziatan w zakresie bhp.

W ostatnich latach coraz wigkszy
wplyw na zarzadzanie bezpieczenstwem
1 higiena pracy w przedsiebiorstwach wy-
wieraja normy okreslajace wymagania
i wytyczne dotyczace systemow zarza-
dzania. Opublikowanie 15 lipca 1999
roku polskiej normy PN-N-18001 ,,Sys-
temy zarzadzania bezpieczenstwem i hi-
giena pracy. Wymagania” przyczynito si¢
do rozpowszechnienia zasad systemowe-
go zarzadzania bezpieczenstwem i hi-
gieng pracy. Jeszcze przed ustanowie-
niem tej normy niektdre przedsigbiorstwa
rozpoczely wdrazanie systemow zarza-
dzania bezpieczenstwem i higieng pracy,
projektujac je na 0got w sposob podobny
do systemow zarzadzania srodowiskowe-
go zgodnych z wymaganiami normy [SO

14001.

W celu okreslenia zmian w zarzadza-
niu bezpieczenstwem i higiena pracy
w przedsigbiorstwach, jakie sa potrzeb-
ne, aby dostosowac dziatania w zakre-
sie bhp do wymagan normy PN-N-
18001 oraz jaki moze by¢ wptyw tych
zmian na poziom bezpieczenstwa i hi-
gieny pracy, przeprowadzono badania
systemow zarzadzania bezpieczen-
stwem 1 higieng pracy w 71 przedsig-
biorstwach roznej wielkosci. Wsrod ba-
danych byty zaréwno przedsigbiorstwa,
ktore nie deklarowaty wdrozenia zadne-
go systemu zarzadzania: jakoscia, sro-
dowiskowego, czy bhp (22 przedsigbior-
stwa), jak rowniez takie, ktore wdrozy-
ty lub wdrazaja jeden (27 przedsig-
biorstw), dwa (13 przedsigbiorstw) badz
trzy (9 przedsigbiorstw) z wymienio-
nych systemow zarzadzania; 17 bada-
nych przedsigbiorstw zadeklarowato
wdrozenie systemu zarzadzania bezpie-
czenstwem i higiena pracy.

Ocena systemow zarzgdzania
bezpieczenstwem i higieng pracy
w przedsigbiorstwach

Do badan i oceny funkcjonujacych
w badanych przedsigbiorstwach syste-
mow zarzadzania bezpieczenstwem i hi-
gieng pracy wykorzystano opracowany
w tym celu kwestionariusz, zawierajacy
pytania odnoszace si¢ do:

e struktury poszczegolnych elemen-
tow systemu zarzadzania (opracowane na
podstawie szczegdtowej analizy wyma-
gan normy PN-N-18001),

e wymagan prawnych, zwigzanych
7 poszczegbdlnymi elementami systemu
zarzadzania (opracowane na podstawie
analizy wymagan normy PN-N-18001
1 przepisow prawa),

e sposobu funkcjonowania tych ele-
mentow, zwigzanego przede wszystkim
z uksztaltowana w przedsiebiorstwie kul-
tura bezpieczenstwa i higieny pracy
(przygotowane na podstawie opracowa-
nia prof. R. Studenskiego [1]).

Przypisanie ocen punktowych odpo-
wiedziom na pytania kwestionariusza
umozliwito okreslenie stopnia zgodnosci
badanego systemu zarzadzania BHP
z wymaganiami normy PN-N-18001
w kategoriach ilosciowych; dla systemow
lub ich elementow w petni spetniajacych
wymagania normy stopien zgodnosci
z tymi wymaganlam1 oceniano jako
100%, za$ brak okreslonego elementu
systemu zarzadzania powodowat przypi-
sanie temu elementowi oceny 0%.

Z przeprowadzonych badan wynika,
ze systemy zarzadzania BHP funkcjonu-
jace obecnie w przedsigbiorstwach sred-
nich i duzych sag w wigkszym stopniu
dostosowane do wymagan normy niz
podobne systemy w przedsigbiorstwach
matych (rys. 1). W grupie przedsigbiorstw
deklarujacych wdrazanie systemow za-
rzadzania bezpieczenstwem i higiena pra-
cy zgodnych z wymaganiami polskiej
normy PN-N-18001 najwigce;j jest przed-
siebiorstw $rednich i duzych.

Doswiadczenia w zakresie zarzadza-
nia systemowego w innych obszarach
(zarzadzanie jakoscig, zarzadzanie srodo-
wiskowe) maja pozytywny wpltyw na
sposob zarzadzania w obszarze bezpie-
czenstwa 1 higieny pracy. Wérod bada-
nych przedsiebiorstw najwigksza zgod-
nos$¢ z wymaganiami normy wykazywa-
ty systemy zarzadzania BHP w tych
przedsigbiorstwach, w ktorych funkcjo-
nowal rownoczesnie system zarzadzania
jakoscia, zarzadzania srodowiskowego
i BHP (rys. 2). Rownoczesnie w przed-
sigbiorstwach tych rejestruje si¢ mniejszg
liczbe wypadkow przy pracy (rys. 3).

Zgodnos¢ systemu zarzadzania BHP
z wymaganiami polskiej normy
PN-N-18001 a poziom
bezpieczenstwa i higieny pracy
Dos$wiadczenia panstw zachodnich
wskazuja, ze wdrozenie systemu zarza-

dzania bezpieczenstwem i higiena pra-
cy moze w krotkim czasie doprowadzié
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do znacznego zmniegjszenia liczby wy-
padkéw. W Stanach Zjednoczonych
przedsigbiorstwa, ktore usprawnity za-
rzadzanie bezpieczenstwem i higieng
pracy w sposob zgodny z wytycznymi
OSHA (Occupational Safety and Health
Administration) osiagaja wskazniki wy-
padkowosci Srednio o 55% nizsze niz
wskazniki srednie w dziatalnosciach, do
ktorych sg zaliczane [3]. Poprawe po-
ziomu bezpieczenstwa i higieny pracy
odnotowano rowniez w licznych przed-
siebiorstwach wdrazajacych systemy za-
rzadzania bezpieczenstwem i higiena
pracy w Wielkiej Brytanii, Norwegii i
Szwecji [2].

Wiekszos¢ polskich przedsigbiorstw
rozpoczyna dopiero wdrazanie systemow
zarzadzania bezpieczer'lstwem i higienq
pracy. Mozliwe jest jednak poréwnanie
poziomu bezpieczenstwa i higieny pracy
w przedsigbiorstwach, w ktorych funk-
cjonuja systemy zarzadzania bezpieczen-
stwem 1 higiena pracy o réznym stopniu
dostosowania do wymagan polskiej nor-
my. W badanych grupach przedsigbiorstw
stwierdzono bezposredni zwiazek migdzy
oceng zgodnosci funkcjonujacego sys-
temu zarzadzania bezpieczenstwem i
higieng pracy z wymaganiami normy
PN-N-18001 a wskaznikami wypadko-
wosci. | tak, np. w przedsigbiorstwach
przemystu hutniczego, w ktorych system
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng
pracy jest w znacznym stopniu zgodny
z norma PN-N-18001, wskazniki wypad-
kow sa okoto dwukrotnie mniejsze niz
w przedsigbiorstwach, ktorych funkcjo-
nowanie w zakresie bhp jest nastawione
przede wszystkim na spetnienie wyma-
gan obowigzujacych przepisow (rys. 4).

Wsrod badanych przedsigbiorstw byty
réwniez takie, w ktérych mimo duzego
stopnia zgodnosci systemu zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy z normg
wskazniki wypadkow przy pracy byty
wysokie. W takich przypadkach oceng
systemu zarzadzania przeprowadzang
przez specjalistow poréwnywano z wy-
nikami ankiety dotyczacej kultury bez-
pieczenstwa i higieny pracy, ktora wy-
petniali robotnicy. Na ogot okazywato si,
ze wyniki obu ankiet sa rozbiezne i ze
robotnicy nie oceniajg dziatan w zakre-

sie bhp zbyt wysoko. Sytuacja taka po-
winna by¢ sygnatem, ze przyjete w sys-
temie procedury nie funkcjonuja we wia-
sciwy sposob. W wigkszosci przypadkow
przyczyna tego jest krotki czas, ktdry
uptynat od rozpoczgcia wdrazania syste-
mu zarzadzania BHP i skoncentrowanie
si¢ 0s6b odpowiedzialnych za jego wdra-
Zanie na opracowaniu formalnych proce-
dur, nie za$ na zapewnieniu ich funkcjo-
nowania.

* %k ok

Wyniki badan wskazuja, ze systemy
zarzadzania BHP uksztaltowane pod
wplywem wymagan prawa moga w du-
zym stopniu spetnia¢ wymagania normy
PN-N-18001, przy czym w przedsiebior-
stwach, ktore wdrozyty juz systemy za-
rzadzania jako$cia i systemy zarzadzania
srodowiskowego, stopiefi zgodnosci z ty-
mi wymaganiami jest na ogot wigkszy.
Roéwnoczesnie przedsigbiorstwa, w kto-
rych systemy zarzadzania wdrazane sa
w roznych obszarach dziatan (zapewnie-
nie jakosci, ochrona $rodowiska natu-
ralnego, zapewnienie bezpieczenstwa
i ochrony zdrowia) osiagaja mniejsze
wskazniki wypadkowosci.

Badania potwierdzily, ze wdrozenie
systemu zarzadzania bezpieczenstwem
i higiena pracy zgodnego z norma
PN-N-18001 wplywa pozytywnie na stan
bezpieczenstwa i higieny pracy. Wynika
znich, ze zwyzsza oceng zgodnosci sys-
temu zarzadzania bezpieczenstwem i hi-
gieng pracy z normg wiaze si¢ na ogol
nizszy wskaznik wypadkowosci. Jest to
réwnoczesnie potwierdzenie, ze sformu-
fowane w polskiej normie PN-N-18001
wymagania moga by¢ wykorzystywane
do projektowania skutecznych systemow
zarzadzania BHP.
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Rys. 1. Stopien zgodnosci SZ BHP z wymagania-
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Rys. 3. Wskazniki wypadkow w przedsigbior-

stwach, ktore wdrozyly system zarzadzania jako-

scig, zarzadzania srodowiskowego i zarzadzania
bezpieczenstwem i higiena pracy

18 17,04

16 14,55
14
12
10
8
6
4
2
0

<40-60) % <60-80) % <80-100> %

zatrudnionych

Wskaznik wypadkéw ogotem na 1000

Stopieri wdrozenia SZ BHP

Rys. 4. Wskazniki wypadkow w przedsigbior-
stwach przemystu hutniczego, w zaleznosci od
stopnia zgodno$ci SZ BHP z wymaganiami nor-
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